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 את תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות נפשית לביצוע סקר מתמשך בקרב עובדים אשר בוחןלאספקת שירותים  3/24מכרז 

 
 תנאי המכרז

 כללי 1

 מבוא  1.1
"(, פונה בזאת לקבלת הצעות המוסד" :לבטיחות ולגהות )שייקרא להלן המוסד 1.1.1

לביצוע סקר מתמשך בקרב לאספקת שירותים  03/24' מס פומביבמסגרת מכרז 
 .עובדים אשר בוחן את תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות נפשית

בריאות המוסד לבטיחות וגהות הוא לקדם את המתפקידיו ויעודיו המרכזיים של  1.1.2
 ולבריאות הנגשת ידע רלוונטי ומותאם לבטיחותמחקר, ע"י בטיחות בעבודה וה

 פעולות הדרכה ולמידה. ו לל ענפי המשק, בחקלאות, בבניה וכבתעשייה
בו  /https://www.osh.org.il/heb/mainאתר אינטרנט רשמי בכתובת  למוסד 1.1.3

 . האתר פתוח לציבור הרחב ומשמש את לקוחות המוסד.  מרוכז כלל המידע אודותיו
 

  המכרז מסמכי קבלת 1.2
 בכתובת:  ולגהותלהוריד את מסמכי המכרז מאתר המוסד לבטיחות  ניתן 1.2.1

              https://www.osh.org.il/heb/projects    

 .המכרז בנספחי המצורף בנוסח הטפסים גבי על רק תוגש למכרז הצעה 1.2.2
 

  מועדים ריכוז 1.3
 

 המועד האירוע 

 21.7.2024 מכרז פרסום  .1

המועד האחרון להגשת שאלות הבהרה מטעם   .2
 המציעים

28.7.2024 

 31.7.2024 הבהרהמועד אחרון להעברת תשובות לשאלות   .3

 8.8.2024 הצעות להגשת אחרון מועד  .4

 
 

 ובירורים שאלות 1.4
המציעים מתבקשים לקרוא את חוברת המכרז לפני המועד להגשת  1.4.1

 השאלות, להכין את שאלותיהם/הערותיהם.
, לא יאוחר מהתאריך הנקוב בטבלה במייליש להעביר את השאלות  1.4.2

תוך ציון שם המציע  osh.org.ilbid@, לדואר אלקטרוני: .31שבסעיף 
ומס' המכרז. שאלות ההבהרה תכלולנה את מספר הסעיף במכרז אליו 

 מתייחסת השאלה בהתאם למבנה שלהלן:
 

 המוסדגהות ובריאות תעסוקתית ליחידת המחקר,  סקר לביצוע 03/24מכרז מס'  

  ולגהות לבטיחות

 סידורי
הסעיף  פרמס

אליו מתייחסת 
 השאלה/הבהרה

 להבהרה בקשה/  השאלה פירוט עמוד

1    
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 ס'לא להתייח'או ' להתייחס 'דעתו שיקול לפי ,רשאי יהיה המוסד 1.4.3

 .ההבהרה לבקשות
עד למועד  שאלות עם לפונים יישלח לשאלות התשובות את הכולל, סיכום 1.4.4

: באתר התשובות סיכום יפורסם, כן כמו. 1.3המופיע בסעיף 
https://www.osh.org.il/heb/projects .התשובות באתר  פרסום

 , לכל דבר ועניין, כאילו הובאו לידיעת כל אחד מהמציעים. ייחשבכאמור 
תשובה אשר לא קיבלה את ביטויה במסגרת מסמך זה אינה מחייבת  כל 1.4.5

 נפרד בלתי חלק ויהווה הקובע הוא התשובות סיכום ,את המוסד
 .מהמכרז

ולצרפו למסמכי  התשובות סיכום קבלת לוודא המציעים באחריות 1.4.6
 הצעתם.

 שינויים או הבהרותלא יהיה רשאי להעלות כל טענה בקשר ל מציע 1.4.7
 מסמכי המכרז לאחר המועד האחרון להצגת שאלות הבהרה.ב

 
 אופן הגשת ההצעות 1.5

הדואר האלקטרוני ההצעות באמצעות לתיבת  ההצעה תוגש באופן מקוון 1.5.1
bid@osh.org.il, תנאים להגשת הצעות באמצעות " -נספח ה' ב כמפורט

  .", אנא פעלו בהתאם להוראותהצעותמייל תיבת 
מכרז ל, בכותרת יש לכתוב: הצעה לשני קבציםכל קבצי ההצעה ירוכזו  1.5.2

גהות ובריאות תעסוקתית ליחידת המחקר,  לביצוע סקר 03/24מס' 
 . ולגהות לבטיחות המוסד

אין לציין שום מידע רלוונטי  ,אין לציין את שם המציע בכותרת המייל 1.5.3
 להצעה בגוף המייל לבד משם המציע ושם איש קשר.

טרם משלוח ההצעה יש לוודא כי קבצי ההצעה אינם נעולים ואינם  1.5.4
בהורדה ו/או פתיחה ו/או קריאה  בעיה מוגדרים באופן בו עשויה להיות

 שלהם.
לא יאוחר מהמפורט בטבלה שבסעיף המייל על ההצעה להתקבל בתיבת  1.5.5

יענה במייל חוזר להצעות שנתקבלו בזמן, במהלך יום  ד. נציג המוס1.3
לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות. הצעה שתגיע לאחר העבודה 

 לא תובא לדיון ותיפסל על הסף. המועד האחרון להגשת ההצעות,
 

 השירותים הנדרשים  מהות 1.6
 ובכלל זה, נדרש;  רחבלסקר לצאת המוסד לבטיחות וגהות מעונין  1.6.1

 עובדים בישראל. 5000-סקר מקוון או טלפוני לכ 1.6.1.1
 .בהתאם לצרכי המחקר הסקר יופץ פעם או פעמיים בשנה 1.6.1.2
הסקר אנונימי ודורש זיהוי משתתף/ת המאפשר חזרה לאותם משיבים  1.6.1.3

בסקרי המשך עם יכולת התאמת התשובות של כל אחד מהמשתתפים 
 לסקריו הקודמים.

)ראו פירוט  ייה העובדתהמדגם יהיה מייצג ככל הניתן את האוכלוס 1.6.1.4
 .בתנאי סף(

 הסקר יוכן במערכת המקוונת על ידי יחידת המחקר במוס"ל. 1.6.1.5
יתקבל, יווצר או  יובהר כי השאלון, התשובות לשאלון וכל מידע אשר 1.6.1.6

 ינותח מהשאלון הינם נכס בלעדי של המוסד לבטיחות ולגהות.
אשר הזוכה במכרז מתחייב לסודיות המידע בשם החברה וכל מי מטעמה  1.6.1.7

 נחשף למידע כזה או אחר לגבי הסקר או המשתתפים בו.
ועלותם לפי  לביצוע הסקריםבמסגרת הצעתם, יגישו המציעים פתרון כולל  1.6.2

 .משתתפ/ת
יובהר כי מספר המשתתפים הסופי יקבע לפי מילוי מלא של השאלונים ומעבר תקין  1.6.3

 .של המוס"ל של בדיקות אמינות התשובות על ידי יחידת המחקר
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ביצוע הפרויקט יידרש הספק להעמיד מנהל פרויקט שיהווה איש הקשר  לטובת 1.6.4
לנציגי המוסד   one point of contactמטעמו מול המוסד. מנהל הפרויקט יהווה 

 מענה לכל סוגיה.  ןויית
 

  הגדרות 1.7
כן תתחייב  דם, אלא אםיזה יהיו למונחים המוגדרים להלן, הפירושים שלצ במכרז 1.7.1

 .מהדבק הדברים והקשרםפרשנות אחרת, הנובעת 
 

 .המוסד לבטיחות וגהות המזמין / מוס"לה" / המוסד"

 מי שהגיש הצעה על פי המכרז. "המציע"

 .'אנספח ההסכם למתן השירותים המצורף למכרז זה כ ""ההסכם

 שאלון אינטרנטי משתנה  "סקרה"

 . דשל המוסהראשי אתר האינטרנט  "אתר האינטרנט"

 שירותי הפצת סקרים ו/או סקר טלפוני  המכרז""השירותים נשוא 

או מי  על ידי המזמיןמקיפות המבוצעות  תשובותבדיקות  "קבלה בדיקות"

, בדרישות המזמין כפי התשובותמטעמו לשם בחינת עמידת 

 .שאלו הוגדרו לספק

 מאגר ממוחשב המכיל את הנתונים של המערכת המוצעת. "מאגרי נתונים"

 .האו מי מטעמ ת יחידת המחקרמנהל  "המוסד"נציג 

 .מכרז זה על נספחיו ""המכרז

 כל מסמכי המכרז לרבות ההסכם ונספחיו. ""מסמכי המכרז

  .למימוש הפרויקט דמוסאשר ייבחר ע"י ה מציע "הזוכה"

תקופות של  3 -שנים. למוס"ל האופציה להאריך את ההסכם ל 5 "תקופת ההתקשרות"

 . ל אחתחודשים כ 12עד 

 
 

 .נקבהאו /ו זכר הינה המשמעות נקבה לשון או זכר לשון זה במסמך נכתב בו מקום בכל

 להשתתפות במכרז סף תנאי 2

העומדים בכל  בביצוע סקריםהמכרז מופנה למציעים המתמחים ועוסקים באופן שוטף 

 הסף דרישות בכל יעמדו שלא הצעהאו /ו מציע .במצטבר, להלן המפורטיםתנאי הסף 
 .יפסלו במכרז להשתתפות

 
 :מנהליים סף תנאי 2.1

 הינו גוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי או עוסק מורשה. המציע 2.1.1
ובכלל  1993 -)א( לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג6עומד בדרישות תקנה  המציע 2.1.2

 -ו"התשל, ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי הנדרשים האישורים בכל מחזיקזה 
 .תקפים כשהם)אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(,  1976

, במכרז המציע של להשתתפותו, לו צד שהמציע הסכםאו /ו דין כל לפי, מניעה אין 2.1.3
 של לקיומו כלשהי אפשרות, המזמין של והמוחלט הבלעדי דעתו שיקול לפי, ואין
 נושאיאו /ו בו השליטה בעליאו /ו המציע ענייני בין, עקיף או ישיר, עניינים ניגוד

 .השירותים מתןאו /ו המזמין ענייני לבין, מטעמו הפועליםאו /ו שלו המשרה
אם המציע הינו גוף משפטי המאוגד כחברה או כשותפות רשומה, הוא אינו "חברה  2.1.4

 .1999א' לחוק החברות, התשנ"ט 362בסעיף  כמשמעותהמפרה" 
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 שנתית אגרה חובות בעל אינו המציע ההצעה הגשת במועד - תאגיד הוא המציע אם 2.1.5
 .או מוקדם מכך 2022בגין שנת  התאגידים לרשות

 
 :מקצועיים סף תנאי 2.2

 בביצוע סקרים בחברה הישראלית ניסיון למציע 2.2.1
ייצוג של ל למציע יש מאגר משיבים או גישה למשיבים העונים לדרישות המדגם 2.2.2

 :(במלואו יה העובדת )אין דרישה למדגם מייצג סטטיסטיתימגוון האוכלוס
 מכל מין 53%-47%בני שני המינים בהתפלגות של  2.2.2.1
 19-67בני כל הגילים  2.2.2.2
  ובמגוון תפקידים ורמות הכנסה. רחב עובדים במגוון תעשיות 2.2.2.3
  ., מוסלמים, דרוזים ונוצרים(85%-80%-)כ רקע חברתי: יהודים 2.2.2.4
    אצבע הגליל ונהריהמאילת בדרום עד גיאוגרפיים אזורים כיסוי  2.2.2.5

המאפשרת חזרה שנתית לאותם משיבים  ,לניהול המשיבים למציע מערכת 2.2.3
 והתאמת תשובות כל משיב ומשיבה לתשובותיהם בעבר.

 
 המוסד דעת שיקול 2.3

ובטרם בחינת  בתיבה האלקטרונית ההצעותלב המציעים כי לאחר פתיחת  תשומת 2.3.1
עמידת המציעים בתנאים המקדמיים, יבחן המוסד את ניסיון העבר עם המציע, 

 במידה וקיים. 
שומר לעצמו את הזכות, לפי שיקול דעתו הבלעדי, לפסול ו/או לדחות את  המוסד 2.3.2

הצעתו של מציע, אשר לגביו היה למוסד ניסיון רע ו/או כושל במהלך השנים 
משפטי,  סכסוךשביעות רצון משמעותית מעבודתו, -איהאחרונות, לרבות במקרה של 

 "ב.וכיו בעליל סבירות בלתי תביעות, למרמה חשד, המציע"י ע חוזה הפרת
 או בהליך במכרז וכן המוסד יהיה רשאי לפסול מציע אשר חזר בו מהצעת כמו 2.3.3

או אם ידוע לגבי אותו מציע כי מסר  הליך באותו כזוכה שהוכרז לאחר ,אחר תחרותי
דת מכרזים מידע מטעה, וזאת בהתייחס למהלך חמש השנים שקדמו לפרסום לווע

 המכרז.
 

          להצעה לצרף שיש מסמכים 2.4
 להלן. 2.5הצעה מלאה וחתומה כנדרש בסעיף  חוברת 2.4.1
, פעילותו תחומיבעלי המציע,  פירוטכללי של המציע, לרבות  תיאור 2.4.2

 .נבחרים לקוחות
העתק תעודת עוסק מורשה ו/או העתק של תעודת התאגדות )לפי העניין  2.4.3

הוכחת העמידה בתנאי  לצורךוסוג התאגדותו המשפטית של המציע(, 
 לעיל. 2.1.1 שבסעיףהסף 

 את לצרף יש, לעיל 2.1.2 שבסעיף הסף בתנאי העמידה הוכחת לצורך 2.4.4
 :1976 -להלן לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו יםישורהא
 כשהואאישור מפקיד שומה מורשה, מרואה חשבון או מיועץ מס,  2.4.4.1

תקף, המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות 
גופים ציבוריים )אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(, 

 .1976 -התשל"ו
 היעדר בדבר במציע מורשה מנהל והתחייבות הצהרה כתב 2.4.4.2

על ידי  מאושר, מינימום שכר וחוק זרים עובדים חוק לפי הרשעות
 (.המכרזלמסמכי  4'ד נספח)עו"ד 

עו"ד או רו"ח על היות החתומים בשמו על מסמכי המכרז  אישור 2.4.4.3
 רשאים לחייב את המציע בחתימתם. 

 מרשות עדכנישותפות /חברה נסח יצרף - תאגיד הוא המציע אם 2.4.4.4
 2022 לשנת שנתית אגרה חובות אין למציע כי המוכיח התאגידים

 החברות לרשםמוקדם מכך  או
 2.2.1 שבסעיף הסף בתנאי העמידה להוכחת, המציע ניסיון פירוט 2.4.4.5

 (.2'ב נספח)לעיל  2.2.3 -
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 כלהגשת הצעה, מאושר על ידי עו"ד, בו יש לפרט בין היתר  טופס 2.4.4.6
 כל שלאו /ו המציע של עקיפה או ישירה כלכלית או אישית זיקה
או /ו לספקיםאו /ו למזמין ידו על המועסקיםאו /ו מעובדיו אחד

 .המזמין לעובדיאו /ו למזמין הקשורים לגופים
בקשר עם מתן השירותים  עניינים לניגוד חשש קיים האם לציין נא 2.4.4.7

 כאמור זיקה מקיום כתוצאה לרבות, המציעלמזמין עם עניני 
 (.למסמכי המכרז 1'ב נספח)

למסמכי  'גנספח ) במציע חתימה מורשה"י ע וחתומה מלאה מחיר הצעת 2.4.5
  (.המכרז

 בדרישות עמידה בדבר במציע מורשה מנהל והתחייבות הצהרה כתב 2.4.6
 ידו על שיועסקו עובדים לגבי העבודה חוקי וקיום סוציאליים תשלומים

למסמכי  1ד' נספחעו"ד ) ידי על מאושר, ההתקשרות תקופת במהלך
 .המכרז(

 בתוכנות שימוש בדבר במציע מורשה מנהל והתחייבות הצהרה כתב 2.4.7
 (.למסמכי המכרז 2'ד"ד )נספח עו ידי על מאושר, מקוריות

 מאושר, במציע חתימה מורשה"י ע חתומה תיווך דמי תשלום אי הצהרת 2.4.8
 (.3ד'  נספח"ד )עו ידי על

לו העדפה בשל  תינתן כי ומעוניין" אישה בשליטת"עסק  שהוא יעמצ 2.4.9
כל המונחים  שמעותזה, מ סעיףעובדה זו יצרף להצעתו אישור ותצהיר. ב

 חובת לחוק' ב 2 בסעיף כמשמעותם הואלרבות "אישור" ו"תצהיר" 
 .1992-"בהתשנ, המכרזים

המציע, שהמציע מעוניין שיהיו חסויים במידה  בהצעתרשימת הפרטים  2.4.10
 והוא יזכה.

 '(.ג חלק) במציע חתימה מורשה"י ע חתום נספחיו על ההסכם 2.4.11
 למשתתפים שנשלחו הודעות לרבותמסמכי המכרז כשהם חתומים,  כל 2.4.12

ו, כשהם חתומים ומסמכי תשובות לשאלות הבהרה, ככל שפורסמ בכתב
ע"י המציע. יש לחתום על כל מסמכי המכרז וההסכם בראשי תיבות 
בתחתית כל עמוד בצירוף חותמת החברה כהוכחה לקריאת המסמכים 

 והבנתם. 
 .לעיל 1.6.2כמפורט בסעיף  לביצוע הסקריםפתרון כולל  2.4.13
תשובות לשאלות הבהרה והסתייגויות, ככל שניתנו, חתומים בחתימת  2.4.14

 .המציע , נקיים וללא הערותובחותמת 
יודגש כי בשלב הגשת ההצעה אין צורך לצרף אישור ביטוח חתום בידי  2.4.15

 .המבטחים או פוליסת ביטוח
 "ל.הנ המסמכים אליהם יצורפו לא אשר הצעות לפסול רשאי המזמין 2.4.16
א שתוצא בקשר להשתתפות במכרז לא תוחזר הוכל הוצאה מכל סוג ש 2.4.17

 מכל, זכות כל תהיה לא למציע כי מובהר ספק כל הסר למעןבכל מקרה. 
 מכל או, מהמזמין השתתפותאו /ו תשלוםאו /ו לשיפוי, שהיא וסוג מין

או /ו נזק כל על( נציגיו או שלוחיו, מעובדיו מי)לרבות  מטעמו גורם
 או בגין, עילה או טעם כל בשל מטעמו מיאו /ו המציע שיישא הוצאה
 .ביטולו או תנאיו שינוי, הפסקתו, המכרז של קיומו, ההצעה עם בקשר

 
 ההצעה ותכולת מבנה 2.5

 '. בחוברתכנספח ב המצורפת ההצעה חוברת גבי על תוגש למכרז ההצעה 2.5.1
ההצעה מצורפים טפסים שונים ודרישות למסמכים של המציע. חובה 
למלא את חוברת ההצעה בשלמותה, לצרף את כל המסמכים הנדרשים, 
בסדר המפורט בחוברת ההצעה ונספחיה. אין לבצע במסמכי המכרז כל 
שינוי או תוספת, למעט בפרטי הצעת המחיר. כל שינוי שיבוצע במסמכי 

 ילת ההצעה.המכרז עלול לגרום לפס
 מכתבי, הנספחים כל כן כמו. העברית בשפה תוגשנה למכרז הצעות 2.5.2

 בשפה ורק אך יוצגו במכרז הנדרש פרט וכל תעודות, אישורים, המלצה
 .העברית
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 כשהם חתומים יש להגיש את ההצעה ואת כל המסמכים הנלווים אליה 2.5.3
 כמפורט אלקטרונית בתיבה תוגש ההצעה, לעיל כמפורט וסרוקים

 ", תחתהצעותמייל תנאים להגשת הצעות באמצעות תיבת " -ה' נספח ב
 ,"לביצוע סקרלאספקת שירותים  03/24' מס פומבימכרז :  "שם הקובץ

 .לעיל 1.3האחרון להגשת הצעות, כמופיע בסעיף  המועד עד
 להגשת המזמין ידי על שנקבע והשעה התאריך אחרי שתתקבלנה הצעות 2.5.4

 .לדיון תובאנה לא, המכרז מסמכי
"מכרז   בשם יישמר אשר מרוכז קובץב להגיש יש המסמכים כל את 2.5.5

אין לסרוק את טופס  ., למעט טופס הצעת המחירלביצוע סקר 03/24
 הצעת המחיר עם יתר מסמכי המכרז.

 ."מחיר"הצעת  בשם יישמר אשר נפרד בקובץ סרוקל יש המחירטופס את  2.5.6
 

 תקופת התקשרות 3

לביצוע הסקר  ועד ההתקשרות הסכם על החתימה ממועד הינו להתקשרות הראשון השלב 3.1
 .2024הראשון בשנת 

 3 -להאריך את ההתקשרות לאופציה . למוס"ל המשך ההתקשרות יהיה לחמש שנים 3.2
 ל אחתחודשים כ 12 עד  תקופות נוספות של

את ההתקשרות עם  לסיים רשאי יהיה המוסדכל הוראה אחרת במסמכי המכרז,  למרות 3.3
 וזאת, הבלעדי דעתו שיקול לפי, מראש יום 30 של בהודעהעת ומכל סיבה  בכלהזוכה 

 באמצעות או בדואר בכתב הודעה במתן וזאת, אחרותאו /ו תקציביות, ארגוניות מסיבות
 "ל.הדוא

 ספק באמצעות ההסכם את לבצע רשאי יהיה המוסד, שהיא סיבה מכל ההסכם הסתיים 3.4
 .בעלים כמנהג בהם ינהג אשר המוסד של הבלעדי קניינו יהיו התוצרים וכל אחר

  והתמורה המחיר הצעת 4

 :להלן כמפורט, הפרויקט לשלב בהתאם רכיבים למספר מחולקת זה למכרזהצעת המחיר  4.1
 

 בש"ח )ללא מע"מ( עלות קריטריון

 (4000-4200משיבים בעברית )כ הצעת מחיר עבור 
 שאלות 120-לכ
 שאלות 80-לכ

 )או לפי דרגות תמחור המציעה(

 

 (800-1000הצעת מחיר עבור משיבים בערבית )כ 
 שאלות 120-לכ
 שאלות 80-לכ

 )או לפי דרגות תמחור המציעה(

 

  נדרשות אחרותעלויות 

  (100%) סה"כ

 
 

המציע יגלם בהצעתו את כלל הוצאותיו לצורך ביצוע השירותים, לרבות עלויות המערכות,  4.2
שכר מנהל הפרויקט ויתר עובדיו, שירותי משרד, רכש, מחשוב, הוצאות רישוי הנדרש ע"י 

המוצעים, כגון רישוי על תוכנות, שימוש  מהשירותיםכל גורם "שלישי" המחויב 
יתר השירותים הנדרשים לו לשם ביצוע שלם  כלבאפליקציות או רכיבים שונים וכדומה ו

 וכולל של השירותים.
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 הזוכהמידה לבחירת ההצעה  אמות 5

 
 איכות ומחיר ההצעה אשר תעמוד בתנאי הסף, תבוצע על פי הפירוט שלהלן:  בדיקת 5.1

  

 הנושא 'מס
 משקל
 הסעיף

 משקל

 ההצעה  איכות
 

 %54 עמידה בדרישות מדגם מייצג ככל הניתן .1 %06
 %45 והפתרון המוצע הצגת החברה - ראיון .2
 %10 דעת לקוחות  חוות .3

 %04 מחיר 

 %100 "כסה
 
 

 :(הכולל מהציון %06) ההצעה איכות בחינתא':  שלב 5.2
 

 (:האיכותמציון  45%)ההצעה מ התרשמות 5.2.1

  ע"פ הפרמטרים הבאים: מההצעההמכרזים או מי מטעמה יתרשמו  וועדת
 . נק' 20 - איכות הפתרון 5.2.1.1
 נק'. 15 - נוחות ממשק העבודה מול המערכת של המציע 5.2.1.2
 נק'. 10הנגשת המידע, טעויות, שגיאות וכו'  -כללית  התרשמות 5.2.1.3

 שייבחנו לכל מציע.  מערכותהכולל בסעיף זה יהיה ממוצע פשוט של ה הניקוד      
 

  (:האיכות מציון 45%) הצגת החברה והפתרון המוצעו ראיון 5.2.2
 נציגנציגי המציע אשר יידרשו להגיע לראיון:  .בזוםנציגי המציע יוזמנו לראיון  5.2.2.1

 חלופי מנהל הצגת כי)יובהר  בהצעה הוצג אשר הפרויקט מנהל, המציע הנהלת
 המציע(, ההצעה לפסילת להביא עלולה המשרד של ומראש בכתב אישור ללא

 אספקת של המקצועי להיבט הקשור נוסף צוות איש בראיון להציג רשאי
 . השירותים

יבקשו להתרשם מהידע והניסיון הרלוונטי של נציגי המציע  דוסנציגי המ 5.2.2.2
 ומגישתם ונכונותם לביצוע הפרויקט.

 המציעים יציגו את הפתרון הספציפי אותו מציעים ליחידת הריאיון במסגרת 5.2.2.3
יתבקשו  המציע נציגי המחקר במוס"ל בהתאם לאפיון הכללי שבכתב  המכרז.

 מתודולוגיית את ולהציג, מבצעים הם אשר דומים פרויקטים אודות לפרט
 :הם שייבחנו הפרמטרים. אצלם הנהוגה העבודה

 .נק' 9 - הדגימה וביצוע סקריםהיכרות מקיפה עם תחום  .1
בדרישות פילוח האוכלוסייה בסיס המדגם של המציעים ואפשרות עמידה  .2

 .נק' 9 - העובדת
היכרות עם דרישות המכרז ומאפייני השירותים הנדרשים ועבודה עם גופים  .3

 .נק' 9 -ממשלתיים 
 .נק' 9 -הצגת אופן תהליך עבודה בפרויקטים דומים ואופן ניהולם  .4
  ןהריאיובמסגרת  .5

 
 :(האיכות מציון 10%) לקוחות דעת חוות 5.2.3

נספח ב' ) ההצעה בחוברת ושהוצגהמציע  לקוחות עם קשר יצור המזמין 5.2.3.1
מספר לקוחות נו ייבח. בכל מקרה הבלעדי דעתו שיקול פי על( למסמכי המכרז

 זהה לכל המציעים.
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הפרמטרים ארבעת יתבקשו לנקד את שירותי המציע בהתאם ל הממליצים 5.2.3.2
מידת את  ןמציי 5כאשר ) 5עד  1הבאים, כל אחד מהם יקבל ניקוד גולמי של 

 : הניקוד ישוקלל ע"פ היחס הבא ההתרשמות הגבוהה ביותר(
 (.30%מקצועית ) רמה .1

 (.30%"ז )בלו ועמידה זמינות .2

 (.25%) לשינויים גמישות, תכנון מול ביצוע - בתהליך השירות רמת .3

 (.15%) אנוש יחסי .4

במשקל האמור לכל פרמטר(, כאמור דעתו של כל לקוח תחושב בנפרד ) חוות 5.2.3.3
 מכל שהתקבל הניקודיהיה ממוצע רגיל של  ההמלצותהסופי של סעיף  הניקוד

 .לקוח
 למזמין, מציעניסיון עבר בעבודה עם  למזמיןכי אם  יובהר, לעיל האמור למרות 5.2.3.4

סמכות להיחשב במניין הממליצים של אותו מציע. במקרה כאמור, להמלצת 
 .זהבניקוד סעיף  וליינתן משקל כפ זמיןהמ

 
לכל הצעה יהיה סכום הציונים שניתנו באמות המידה לעיל. ציון זה יחושב  הסופי האיכות ציון

 .ההצעות של הסופי בשקלול %06במשקל 
 

  :(הכולל מהציון %04המחיר )ב':  שלב 5.3
 לעיל.  4ומבנה התמחור מפורט בסעיף  אופן 5.3.1
  :הבא באופן יחושב המחיר ציון 5.3.2

 
 הזולה ההצעה מחיר חלוקתידי -על, המשוקללות המחיר הצעות של נרמול יתבצע

 100 ציון יתקבל שכזה באופן. 100 -ב התוצאה והכפלת הנבחנת ההצעה במחיר ביותר

 .האחרות להצעות 100 -מ קטנים יחסיים וציונים ביותר הזולה להצעה)מקסימאלי( 

 מחיר ציון

 מנורמל
= 100 * 

 ביותר הנמוכה ההצעה עלות
 

 הנבחנת ההצעה עלות

 

 הכולל הציון חישוב: 'ג שלב 5.4
 כפי) האיכות מציון המשוקלל ציון הוא הצעה כל של הכולל הציון 5.4.1

 בחישוב שהתקבל כפיהמחיר )( וציון 9.1 שבסעיף בחישוב שהתקבל
 :הבאה הנוסחה לפי(  9.2שבסעיף

 ציון
 (מנורמל מחיר ציון*  40%( + )משוקלל איכות ציון*  60%) = כולל

 

 .ראשון ידורג ביותר הגבוה הכולל הציון את שיקבל המציע

 תוצאה יותר או הצעות שתי קיבלו, התוצאות שקלול לאחר אם 5.4.2
הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא  התוצאה שהיא זהה משוקללת

 חובת לחוק 15' מס בתיקוןשל "עסק בשליטת אישה", כהגדרתו 
 שצורף ובלבד במכרז כזוכה האמורה ההצעה תיבחרב(, 2)סעיף  המכרזים

 כנדרש. ותצהיר אישור, הגשתה בעת לה
לא יעמוד בתנאי  הזוכהעדת המכרזים רשאית לקבוע כי במקרה שו 5.4.3

, יבוא במקומו המזמיןר מאיזו סיבה שהיא עם כלשהו או לא יתקש
 למשךיהיו תקפות ו יפקעו לאהמציע שידורג אחריו. הצעות המציעים 

לא יעמוד בתנאי  הזוכה, וזאת למקרה שהזכייה הודעת מיום יום 120
כלשהו מתנאי המכרז או הציג מצג מוטעה שהיווה שיקול לזכייתו או לא 

 עמומכל סיבה שהיא וההסכם , המזמיןימלא אחר ההסכם שיחתם עם 
 יבוטל.



 את תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות נפשית לביצוע סקר מתמשך בקרב עובדים אשר בוחןלאספקת שירותים  3/24מכרז 

אף האמור לעיל, ועדת המכרזים רשאית שלא לבחור באף אחת מן  על 5.4.4
ביותר,  כיםהנמו המחירים וההצעות, וכן שלא לבחור בהצעה בה הוצע

ל לפי שיקול דעתה הבלעדי ומבלי חובת הנמקה, בפרט, אך לא רק, והכ
כך שהמציע עלול  בשל חשש ממשי כי ההצעה אינה כדאית כלכלית למציע

שלא לעמוד בהתחייבויותיו למשרד )"הצעה גרעונית"(,. כן רשאית היא 
להבטחת הביצוע ללא חובת  הנדרשיםיה בתנאים ילהתנות את הזכ

ידי -מתחייב לקבל הצעה כלשהי אם על המזמיןהנמקה. במיוחד אין 
או מהאומדן  המזמיןא עלול לחרוג מהסכום המאושר בתקציב וקבלתה ה

 .השעש
לא מתחייב לסיים הליכי המכרז ולקבוע זוכה  ל”המוס: ההצעה תוקף 5.4.5

 90תוך תקופה מסוימת. אך, אם הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 
מהמועד האחרון להגשת ההצעות, רשאי המציע לבטל את הצעתו.  יום

, תחולה מועד ציון תוך, בכתב למוסד תועבר ההצעה ביטול על ההודעה
 .המוסד מנהל אל

 זכיה על הודעה 6

 בדבר לזוכה יודיע וכן הצעתו קבלת על במכרז זכתה הצעתו אשר למציע יודיע דהמוס 6.1
 במועד להופיע מתחייב במכרז הזוכה. ההתקשרות מסמכי על לחתימה והמקום המועד

 .המסמכים על לחתימה לעיל כאמור המזמין בהודעת הנקובים ובמקום
שהמציע הזוכה לא יחתום על מסמכי ההתקשרות במועד שייקבע על ידי המזמין,  במקרה 6.2

 יהא המזמין רשאי לראות את ההצעה כבטלה מעיקרה ולבטל את זכייתו במכרז. 
 וכן, מציעים מספר בין העבודה את לפצלאו /ו מההצעה חלק רק לקבל רשאי יהיה המזמין 6.3

 .מותמתאי תימצאנה שהצעותיהם מציעים עם"מ מו לנהל
 .המכרז למסמכיבנספח א' תתקבל ייחתם הסכם כנוסחו עם המציע שהצעתו  6.4
המציע שהצעתו תתקבל להמציא אישור על קיום הביטוחים המפורטים בהסכם וכן  על 6.5

לטובת , מגובה הצעת המחיר 40% בשיעורערבות בנקאית אוטונומית ובלתי מותנית, 
מאת בנק בישראל או ערבות מאת חברת ביטוח שברשותה רישיון  ולגהות לבטיחות המוסד

 1981-לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ביטוח(, התשמ"א
כבטוחה של המציע ושלו בלבד, לקיום תנאי  ,המאושרת ע"י משרד האוצר לעניין זה, 

ימים ממועד ההודעה  14בתוך  וזאת. להסכם בלבד 4המכרז, ע"פ הנוסח המופיע בנספח 
   על הזכייה במכרז.

, חלקה או כולה, זכייתו את לאחר אחרת בדרך להעביר או להסב רשאי אינו שיזכה המציע 6.6
 לביות שיזכה המציע ימשיך זה במקרה וגם, בכתב המזמין הסכמת את קיבל כן אם אלא

 .המכרז פי על להתחייבויותיו הנוגע בכל המזמין כלפי אחראי

 "שני"כשיר  7

 בדיקת בשלב בטיבו השני בניקוד תזכה שהצעתו המציע על להכריז רשאי יהא המזמין 7.1
 שהסכם מקרה בכל" שלישי"זוכה ב לבחור רשאי יהא וכן", שני"זוכה כ ההצעות

יום  120-הצעות זוכים אלו יישארו בתוקף ל ההתקשרות עם הזוכה השני לא יצא לפועל.
 ממועד הכרזת וועדת המכרזים על הזוכה במכרז. 

ויחליט המזמין להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה במכרז בשל אי שביעות רצון  במידה 7.2
מתפקודו, רשאי המזמין, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להתקשר עם "הזוכה השני" )או 

מבין המציעים. במידה ויחליט המזמין לעשות כן,  "הזוכה  "הזוכה השלישי" לפי העניין(
 יום ממועד ההודעה על כך. 14ההתקשרות תוך  הסכםחתום על ל יוזמןהשני" 

 הצדדים יחסי 8

, לא ביצע כל תיאום העבודות לביצועהגשת הצעתו במכרז, המציע מצהיר כי ביחס  עם 8.1
א וכי אינו צד, בכתב ו/או בעל מחירים ו/או הצעות ו/או חלוקת פלח שוק עם כל גורם שהו

פה ו/או במשתמע, לכל הסדר כאמור. הפרת התחייבות זו תהווה עילה לפסילת הצעתו של 
 המציע.
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 -בלבד. לעניין זה "מסגרת ארגונית"  מציעהשירותים יינתנו במסגרות ארגוניות של ה 8.2
ילותם, לרבות מציאת עובדים, העסקתם, ניהול כל משא ומתן עמם, השגחה מתמדת על פע

תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והאחריות לכך, 
 .מציעוהטלת משמעת כמקובל במסגרת ה

לכל העובדים והמועסקים על ידיו לצרכי ביצוע מכרז זה, כי ו לוהספק מצהיר, כי ידוע  8.3
מובאת ' ו חלק. בדהמוסהינם עובדים ומועסקים במסגרת הארגונית של הספק, ולא של 

 .מציערשימת חוקי ההעסקה על פיהם יפעל ה

 סודיות 9

, סיסמאות, הרשאות  אשר יגיעו לידי הזוכה תוך כדי ביצוע המסמכיםהמידע,  כל 9.1
 זה ו/או בקשר עמו הינם סודיים והזוכה מתחייב לשמור על כל  הסכםהתחייבויותיו לפי 

 כאמור מסמך כל דהמוס לידי להחזיר הזוכה מתחייב כן כמו. בסוד כאמור ומסמך מידע
 .זה מכרז נשוא השירותים מתן לשם בו הטיפול בתום מיד

 להביא או למסור, להודיע, להעביר ולא בסוד לשמור מתחייב הזוכה המציע לרבות המציע 9.2
 ביצועאו /ו במכרז השתתפות עקב אליו שהגיעה או שתגיע ידיעה כל, אדם כל לידיעת

 .מכן לאחר או תחילתם לפני, השירותים ביצוע תקופת תוך, השירותים

 עניינים מניגוד הימנעות 10

 ולא מעמידה אינה תנאיו פי על וביצועו זה במכרז השתתפותו כי ,ומאשר מצהיר המציע
 התחייבויות בין עניינים לניגוד חשש קיים בו במצב מטעמו מי או המציע את תעמיד
 לרבות, בעקיפין או במישרין ,המציע של אחר עניין כל לבין וביצועו זה מכרז פי על המציע

 אם וכי ;באלה כיוצא וכל ,לקוחותיו ,עיסוקיו ,מעמדו ,המציע של ממצבו הנובע דבר כל
 המציע הצהיר .ההצעה במסגרת בולט ובאורח במפורש עליו הצהיר ,כאמור חשש קיים

 הסכם חתימת ובמעמד במועד ,רשאי המזמין יהא - כאמור עניינים לניגוד חשש קיום על
 המציע על להטיל ,המציע עם להתקשר ,כאמור חשש בשל ,מניעה אין לדעתו אם, זה

 .זה במכרז הקבועות אלה על נוספות מגבלות הזוכה

 פרשנות 11

סתירה או אי התאמה בין מסמכי המכרז השונים או בין הוראות שונות באותו מסמך,  כל
תפורש באופן המרחיב את חובות המציע או את זכויות המזמין. במקרה של סתירה או אי 
בהירות יבחר המזמין לפי שיקול דעתו הבלעדי את הניסוח הנכון ו/או הפירוש העדיף של 

 מסמכי המכרז. 

 (רלוונטי ככל שנקבע אומדן בהתאם להוראות התקנות)חריגה מאומדן  12

מתעתד לערוך  שהמוסד לבטיחות וגהותהמציע מצהיר בזאת, כי במקרה בו הודע לו  12.1
 )וכי מבלי לגרוע מכל זכות, להלן: "האומדן" שווי ההתקשרות נשוא המכרז( אומדן של

לבחון את  רשאי דהמוסיהיה נוספת העומדת לחברה על פי מסמכי ההליך ו/או על פי דין, 
התגלה פער משמעותי  הצעותיהם הכספיות של המציעים ביחס לאומדן ואף בנסיבות בהן

האומדן, לנקוט בכל אחת מהפעולות  , בין ההצעה הכספית לבין(דהמוסכהגדרתו על ידי )
 הבלעדי והמוחלט: דעתוהכל על פי שיקול  המפורטות להלן, במצטבר או לחילופין,

 
 ם קיומו של הפער המשמעותי בין האומדן לביןלבצע בדיקה בקשר ע 12.1.1

לקבל  לרבות עריכת שימוע, ככל שנדרש ובעקבותיו, ההצעות הכספיות
 ;או לפסול את ההצעה

קיומו  לבחור את ההצעה הרלוונטית כזוכה במכרז, בהתאם לתנאיו, חרף 12.1.2
 ;של הפער המשמעותי

 להלן; 14לבטל את המכרז, ויחולו בעניין זה הוראות סעיף  12.1.3
לדרוש  להורות על ביצועה החלקי של ההתקשרות נשוא המכרז ולשם כך
המכרז  מכל אחד מהמציעים להגיש הצעות חלופיות התואמות את

 (להלן: "הצעות חלופיות")במתכונתו החלקית 
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למען הסר ספק מובהר בזאת, כי אין בהוראת סעיף זה על מנת לגרוע  12.1.4
 14סעיף  בהתאם להוראות דהמוסו/או לפגוע בשום צורה ואופן בזכויות 

 להלן.
על פיו,  דהמוסעוד מובהר בזאת, כי אין בהוראת סעיף זה ו/או בזכויות  12.1.5

  על מנת
יהא לגרוע ו/או לפגוע בשום צורה ואופן מהוראות תקנות באופן שבו 

הבלעדי והמוחלט לדרוש מכל אחד ו על פי שיקול דעת רשאי דהמוס
צעה כספית חוזרת ה מהמציעים שהגישו הצעות כשרות, להגיש

בכל מקרה שבו הצעותיהם הכספיות של כל המציעים  ומשופרת, וזאת
 לאומדן. ביחס דהמוסמרעות עם 

המציעים מצהירים ומתחייבים בזאת, כי הם מודעים ומסכימים  12.1.6
כפי שהן נקובות בסעיף זה לעיל, והם מוותרים בזאת , דהמוס לסמכויות

ובלתי חוזר יהיו מנועים ומושתקים מלהעלות כל טענה  באופן סופי, מלא
 ודרישה, מכל מין וסוג שהן, בקשר עם הפעלת סמכויותי ו/או תביעה ו/או

 ו/או כתוצאה דהמוסשל 
 .רמהשלכותיה של הפעלת סמכות כאמו

 .ביטול ההליך/ההסכם והתקשרות עם מציע אחר 12.1.7
  

 המכרז ביטול 13

 או, ממנו חלקים לבטל או לבטלו או המכרז היקף את לצמצםו/או  להגדילרשאי  דהמוס 13.1
 בעלויות יחרגו המתקבלות שההצעות במקרה לרבות, שהיא סיבה מכל חדש למכרז לצאת

 בלוחות צפוי בלתי משיבוש כתוצאה או, הסף בדרישות יעמדו שלא או הצפיות מתחום
 "ב.וכיו תקציב בעיות, רשויות אישור, מנהליים מעיכובים כתוצאה או הזמנים

 כגון, דהמוס בשליטת שאינם בגורמים מותנה המכרז של שקיומו לו ידוע כי מצהיר המציע 13.2
 .במכרז זוכה לבחור מתחייב המזמין אין'. וכד תקציב, מימון בעיות, רשויות אישור

 את לבטל רשאי יהא דהמוס כי ומודגש מובהר, דין כל פי על ולאמור, לעיל לאמור בנוסף 13.3
 בלתי או מהותי באופן גבוה או נמוך במחיר הן שהוגשו ההצעות בו במקרה גם המכרז

 או, לעבודות וסביר הוגן כמחיר וסדלמ שנראה מהמחיר או באומדן שנקבע מהמחיר סביר
 .הצעות תיאמו חלקם או כולם המציעים כי להניח סביר בסיס קיים בו במקרה

 רשאי דהמוס 14

לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה,  14.1
מונע הערכת  דהמוסתנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת 

 ההצעה כדבעי.
 .למשתתף כלשהו פיצוי תשלום בלא, שהיא סיבה מכללבטל  את המכרז,  14.2
אל הגוף המציע, בכדי לקבל  למוסד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה 14.3

הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות או 
 לבדוק את התאמתם.

 את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא כזוכה. בללא לק 14.4
 דהמוסאו שהתקשר עם  דהמוסאם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של  14.5

שבון, כאחד מהשיקולים אופן ביצוע התחייבויות המציע בעבר, לקח בחיבהסכם קודם, י
 התדיינויותבלוח זמנים, איכות העבודות, רמת השירות, ולרבות עמידה בתנאי ההסכם 

 .עבר  וניסיון

 שונות 15

 בתל המשפט בית של והבלעדית המקומית לסמכותם מסור יהיה המכרז נושא סכסוך כל 15.1
 .אלה בעניינים שיפוט סמכות תהא לא אחר משפט בית ולשום, אביב
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 וכל ובטיחות לגהות המוסד רכוש הינם נספחיהם על המכרז מסמכי כי בזאת מובהר 15.2
, כלשהו אחר שימוש בהם לעשות או להעתיקם רשאי המציע אין. לו שמורות בהם הזכויות

 .לאו אם ובין ההצעה את יגיש אם בין
 
 

 
 

 בכבוד רב,

 
 ולגהות לבטיחות המוסד
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 הנספחים במכרזרשימת 

 

 

 תיאור הנספח סימול הנספח

  

 ונספחים התקשרות הסכם "א"

  

 חוברת ההצעה "ב"

  

 הצעת מחיר "ג"

  

 ונספחים המציע מסמכי "ד"

  

תנאים להגשת הצעות באמצעות תיבת הצעות  "ה"

 אלקטרונית

  



      03/24מכרז מס' 
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 נספח א'

 התקשרות הסכם

 
  4202לחודש ____שנת       שנערך ונחתם בתל אביב ביום  

 ולגהות לבטיחות המוסד בין

 אביב-תל,  22"ה מזא' מרח

 "(המוסד" או "ןהמזמי)להלן: "

 מצד אחד,

 

 ________________ לבין

 .פ ___________ח
 : כתובת

 :מייל:            טל
 "(הספק" או "הקבלן)להלן: " 

 
 מצד שני,

א פועלת ללא כוונת ו" וה1954 -תאגיד שהוקם בחוק "ארגון הפיקוח על העבודה תש"ד  והינ ןוהמזמי : הואיל

לביצוע סקר מתמשך בקרב עובדים אשר לאספקת שירותים  3/24 'מס מכרז םפרסא ורווח )מלכ"ר( וה

לרבות "(, אשר מסמכיו השירותים)להלן: " בוחן את תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות נפשית

 זה. מצורפים להסכםנספחיו, 

לקבל על עצמו את ביצוע השירותים נשואי הסכם זה והוא מצהיר, כי הוא בעל  ןוהקבלן הציע למזמי והואיל:

הידע, המיומנות, הניסיון הדרוש לביצוע השירותים, וכי בידיו כל האמצעים, הכלים והעובדים 

לקבל על עצמו את ביצוע הדרושים לביצועם ברמה הגבוהה ביותר של השירותים וכי הוא מוכן 

 השירותים במועדים ובתנאים כמפורט בהסכם זה;

 תניות הסכם זה;ההצעת הקבלן, הכל כמפורט בב המכרז במסגרת בחר ןוהמזמי והואיל:

 ומעוניין לקבל מהקבלן השירותים שיינתנ המוסדבהסכם זה,  הקבלןועל סמך הצהרות והתחייבויות  והואיל:

השירותים כאמור, והכל  מוסדבאמצעות ובאחריות הקבלן, והקבלן מצדו מוכן ומעוניין להעניק ל

 בהתאם לתנאים ולהסדרים המפורטים בהסכם זה להלן;

וברצון הצדדים להגדיר ולהסדיר את היחסים המשפטיים ביניהם, הכל כמפורט לעיל ולהלן בהסכם  והואיל:

 זה;

 ן הצדדים כדלקמן:אי לכך הוסכם, הוצהר והותנה בי

 כללי .1
 המבוא והנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה ויפורשו יחד עימו. .1.1
עליו את חתימות הצדדים שאם לא כן לא יהיה לו תוקף  ויישאכל שינוי או תיקון להסכם זה יתבצע בכתב  .1.2

 כלשהו.
האמור לעיל תתגלה סתירה ו/או מסמכי ההסכם השונים יפורשו בהתאמה אלא אם צוין אחרת. היה ועל אף  .1.3

 אי התאמה בין מסמכי ההסכם יפורשו המסמכים על פי הסדר הבא:
 הוראות ההסכם. 1.3.1

 טכני להגדרת השירותים ונספחיו. מפרט 1.3.2
 ההצעה ונספחיה. 1.3.3
 כל נספח אחר. 1.3.4
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נתגלתה סתירה או בעיה של פרשנות, בין נספחי ההסכם לבין עצמם, או בינם לבין ההסכם, או בין תנאי  .1.4
לסתירה ו/או לבעיית  יןהמזמייתן ם לבין עצמם, או בקשר עם ההסכם ו/או ביצועו, תכריע הפרשנות שההסכ

 הפרשנות הנ"ל.
למען הסר כל ספק במידה וקיימת סתירה או בעיה של פרשנות בין ההסכם לנספחים תקבע הפרשנות על פי  .1.5

 .ההסכם
 

 הנספחים להסכם .2
 חלק בלתי נפרד הימנו:הנספחים להסכם זה הינם כמפורט להלן, ומהווים 

 .המקצועיות הדרישות להגדרת כללי מפרט - 1נספח 

  .ביטוחים עריכת אישור  - 2נספח 

 .מכרז(מסמכי ה' לג נספחהצעת המחיר ) - 3 נספח

 
 השירותים .3

 להסכם זה. 1"ב כנספח המצ השירותיםהנם בהתאם למפרט  השירות אמנת לרבות, השירותים
הספק מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים, לא כלפי עובדיו ומעסיקיו, לא כלפי ציבור הנהנים  .3.1

משירותים אלה, כפעולות שלמוסד יש חלק בארגונן, אולם הספק רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי 
 פי העניין.בקשת המוסד, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכל ל

 בתנאי שנקבעו כפי אספקה בתנאי, חרום בשעת לרבות, עת בכל הטובין או השרות את לספק מתחייב הספק .3.2
למכרז  המצורף ההתקשרות הסכם של יסודית הפרה תהווה זה סעיף של הפרה כי לציין יש. ההתקשרות

 האמור. בהסכם כמוגדר בצעדים לנקוט המכרז לעורך זכות המקנה
 

 רוחני קניין .4
הם קניינו  –קניין רוחני, זכויות יוצרים וכיו"ב, ובכלל זה עקב פעולתו של הקבלן ו/או מועסקיו  זכויות .4.1

הבלעדי של המוסד, ולקבלן או למי מטעמו לא יהיו כל טענות ו/או דרישות ו/או תביעות מכל מין וסוג, באשר 
 טענה תהיה שלספק ובלא מורהת כל ללא', ג לצד אלה זכויות להעביר רשאי יהיה המוסדלזכויות אלה, 

 .כלשהי
 בבעלות יהיו, זה הסכם לפי המוסד לטובת  הקבלן ידי על השירותים ממתן כתוצאה שיופקו הידע תוצרי כל .4.2

 מכלליות לגרוע מבלי. למוסד, כאמור זכויות כל  מעביר  הנו, זה הסכם על הספק של בחתימתו. בלבד המוסד
' ג צד של יוצרים זכויות יפר לא, זה הסכם פי על,  שירותיו שבמסגרת ומתחייב מצהיר הספק, לעיל האמור
 .כלשהו

 עם הקשור אחר מסמך וכל התרשימים, החישובים, כניותוהת, הנהלים, הטיוטות, "חותהדועל  הבעלות .4.3
 של תהא, להכינם עצמו על קיבל הקבלן אשר: "המסמכים"(, להלן ולחוד ביחד, מאלה אחד)כל  השירותים

 תמורה כל לקבלן לשלם מבלי, הגבלות וללא עיניו כראות במסמכים להשתמש רשאי יהא והמוסד, המוסד
 טענה כל על בזה מוותר והוא' ג לצד להעבירםאו /ו במסמכים שימוש לעשות רשאי אינו הקבלן. נוספת

 .יוצרים לזכות ותביעות כספיות תביעות לרבות, כאמור המוסד של זכותו בגין ותביעה
סיום תקופת ההתקשרות בין הצדדים או עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא, ימסור הקבלן למוסד את  עם .4.4

שברשותו שעניינם המוסד, תוך שהקבלן אינו רשאי לעשות כל שימוש  DATA -המסמכים, הטיוטות וכל ה
ם זה בעד לעיל. הקבלן לא יהא זכאי לשום תשלום מעבר לאמור בהסכ 4.1כאמור בסעיף  ובמידעבמסמכים 

 השירותים האמורים בסעיף זה או בעד עדכון המסמכים ו/או בעד העברתם למוסד. 
מצהיר כי ככל שיהא עליו לעשות שימוש, לצורך ביצוע השירותים לפי הסכם זה, ביצירות ו/או בתוכנה  הקבלן .4.5

יותיהם של אותם או בשמות, סימנים וכיו"ב שיש לגביהם זכויות יוצרים לצדדים שלישיים, לא יפר את זכו/ו
שהקבלן יעשה שימוש ברכיבי קוד שיתופי ו/או פתוח, מתחייב הקבלן לפעול בהתאם  ככלצדדים שלישיים. 

 לתנאי הרישוי והשימוש המוכתבים על ידי היצרנים הרלבנטיים.  
 

 מטעם הספק הפרויקטצוות  .5
הספק מתחייב להעמיד לצורך הפרויקט צוות מקצועי אשר יספיק בהיקפו  - צוות הפרויקט מטעם הספק .5.1

. בכל מקרה  3ובאיכותו לצורך מילוי התחייבויות הספק בהתאם להסכם וללוחות הזמנים הקבועים בנספח ג'
של מי מצוות הפרויקט מטעם הספק )ובכלל זה  החלפתו, על פי שיקול דעתו הבלעדי, את המוסדבו ידרוש 
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יקט(, מתחייב הספק לפעול מידית להחלפתו של חבר צוות הפרויקט מטעם הספק בבעל תפקיד מנהל הפרו
אחר חדש שזהותו תוסכם על הצדדים. החלפת חבר צוות הפרויקט כאמור לא תהווה עילה לשינוי ו/או 

רת לעיכוב כלשהו בלוחות הזמנים בו מחויב הספק ו/או לעלויות שנקבעו על פי הסכם זה, אלא אם נקבע אח
 על ידי המוסד. 

ככלל, השירותים יינתנו ממתקני הספק. במידת הצורך וככל שיידרש לצורך ביצוע  - נוכחות ביחידות המוסד .5.2
התחייבויותיו על פי הסכם זה, לשהות במתקני המוסד לצורך מתן שירותי התחזוקה לרבות מתן מענה מידי 

הספק. הספק מתחייב בזאת כי הוא, וכל מי יעשה זאת  –שוטף לתקלות, באגים, פגמים ו/או אי התאמות 
 מטעמו, ידאג לקיים את כל הוראות וכללי ההתנהגות, הבטיחות והבריאות הנדרשים במוסד. 

רשאי להעסיק קבלני משנה שהוצגו לאישור ידי הספק בטרם תחילת ההתקשרות  הספק - קבלני משנה
והכל בכפוף לאישורו של כל קבלן משנה  זה בהסכם השירותים( כל לא)אך  חלק לביצועו/או במהלכה, 

מראש ובכתב על ידי המזמין. כל החלפה של קבלן משנה במהלך ההתקשרות טעונה את אישורו מראש 
ובכתב של המזמין. מתן אישור כאמור לא ישחרר את הספק מחיוביו עפ"י הסכם גם לגבי אותו חלק 

 דרישות בכל ויעמוד יסתורקבלני משנה לא מהעבודה שיבוצע על ידי קבלן משנה. כל הסכם בין הספק ל
 .זה במכרז כמפורט המזמין

המזמין יהא רשאי לפסול, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, כל קבלן משנה שיוצע ע"י הספק, וכן יהא 
רשאי לדרוש ממנו לסלק מהאתר את ידו של כל קבלן משנה, גם אם אושר מלכתחילה, והספק מתחייב לפעול 

 .ת המזמין כאמורבהתאם להנחיו
 
 סודיות מירתש .6

 זה. הסכםמתחייב לשמור בסוד ידיעות ומידע שיגיעו אליו עקב ביצוע  הקבלן .6.1
"י עפ השירותים ביצוע במסגרת אליו שהגיע  אחר מידע וכל, טפסים, דוחות: היתר בין כלולים זו במסגרת .6.2

 . ההסכם
, לא ימסור מוסדזה וללא הרשאה מה הקבלן מתחייב לשמור בסוד ידיעות שתגענה אליו עקב ביצוע הסכם .6.3

 -ו 118הקבלן ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הקבלן הוראות סעיפים 
. הקבלן מתחייב להחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידיו לצרכי הסכם 1977לחוק העונשין תשל"ז  119

 זה על התחייבות לשמירת סודיות.
זה, ולוודא שלא ייעשה בו כל שימוש אחר.  הסכםלאבטח את כל המידע המגיע אליו במסגרת ידאג  קבלןה .6.4

כן יוודא השמדת כל הקבצים והרישומים של כל המשתמשים בתוכניות השונות בתום ההתקשרות, אלא אם 
 .המוסדיידרש אחרת ע"י 

זה, ממי שאינו שותף  הסכםימנע גישה למערכות המחשב שברשותו, או המשרתות אותו לצורך  הקבלן .6.5
או ממי שאינו מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או ממי שלא חתם על התחייבות  הסכםל

 לשמירת סודיות. 
 לא ימסור ידיעה או מידע לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה ללא הרשאה מהמוסד.  הקבלן .6.6
בנוסח  סודיות שמירת מחויבותל הצהרה על יחתוםקח חלק בביצוע השירותים יומי מטעמו שי הקבלן .6.7

 המקובל במוסד.
 1981-"א התשמ הפרטיות הגנת בחוק כאמור המידע על ישמרו שלו המשנה וקבלני עובדיו שכל ידאג קבלןה .6.8

- "ו התשמ(, ציבוריים גופים בין מידע העברת וסדרי ושמירתו מידע אחזקת)תנאי  הפרטיות הגנת ותקנות
לאבטחת המידע ושמירה על הפרטיות ככל שיחולו על הספק בנוגע ויקיימו אחר נוהלי המזמין  1986

 לשירותים המסופקים על ידו .
זה מהווים "מאגר מידע" בהתאם  הסכםנתונים אשר הגיעו אל הקבלן ו/או נאספו על ידו במסגרת  אם .6.9

תהיה אחריות לנוהל רישומו, החזקתו והשימוש בו בהתאם 1981  -להגדרת חוק הגנת הפרטיות תשמ"א
 לחוק, מוטלים על הקבלן, כל עוד לא יקבע אחרת בהסכם זה.

 .ולגהות לבטיחות המוסד בבעלות הנתונים מהיות גורע האמור אין .6.10
 .לכך שיידרש עת בכל זו להתקשרותלו בהקשר  שיימסריחזיר למוסד כל חומר  הקבלן .6.11
אמצעי האבטחה שנקט לאבחת הנתונים ו/או המידע  מוסדיציג הקבלן לנציג ה המוסד דרישת פי על .6.12

זה. הקבלן ידאג למנוע גישה למערכות המחשב שלו, או המשרתות אותו  הסכםהמצויים ברשותו במסגרת 
, לא מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או שלא לפרויקטזה, ממי שאינו שותף  פרויקטלצרכי 

 דיות.חתם על התחייבות לשמירת מידע וסו
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 פיקוח .7
על ידי המוסד וכל הודעה או מסמך או הנחיה אשר צריכים להינתן לפי תנאי הסכם זה,  יוזמנו השירותים .7.1

 .המוסדתינתנה על ידי 
לגרוע מכל האמור, רשאים נציגיו המוסמכים של המוסד, לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם  בלי .7.2

 זה של הקבלן.  הסכםולהעביר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים לעניין 
 הסכםמטעם המוסד לא משחרר את הקבלן מהתחייבויותיו ואחריותו כלפי המוסד למילוי כל תנאי  פיקוח .7.3

 זה. 
ים מתחייב הקבלן לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת המוסד, אך השירות בביצוע .7.4

זה למוסד, או לקבלן להורות או לכל אחד  הסכםמוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי 
 מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות הסכם זה במלואו.

 
 יוצרים כויותז .8

אשר  אחר חומר וכל הממוחשבים היישומיםכניות, הספרות, התוכנות, והת עלכל זכויות היוצרים  לעניין .8.1
 לפעול הקבלן מתחייבזה,  פרויקטקבלן לצורך ה"י ע םאו יותא יירכשבו שימוש ו/או יפותח,  יעשה

 כדלקמן:
ההסכם, לצרכיו הקבלן לא יהיה רשאי להשתמש בתוכניות, תוכנות ובכל חומר שהוכן על ידו לצרכי  .8.2

 הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות, אלא אם כן קיבל אישור בכתב מראש מהמוסד לבטיחות ולגהות.
 אזכור וכל שמו, הקבלן של סמלים: כולל זה נושא. המידע דפי גבי על זהותו את לציין רשאי אינו הקבלן .8.3

 .אותו המזהה אחר
עפ"י הסכם זה ו/או חלק מהם לאחר, לא יתיר הקבלן לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת חובותיו  .8.4

 רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא.
או מידע כלשהו במהלך /והקבלן מצהיר כי לא הפר/יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי  .8.5

 יבויות עפ"י הסכם זה.יביצוע התח
כלשהו, אשר המוסד יעשה בו שימוש לפי הסכם זה, מפר  ויםמסהוגשה תביעה נגד המוסד לפיה חומר  .8.6

לשלם  שיחויבזכויות יוצרים מתחייב הקבלן לשפות את המוסד עם דרישה ראשונה, בגין כל הסכומים 
 בגין התביעה האמורה, וכן להחליף על חשבונו את החומר המפר בחומר אחר שאינו מפר.

אחרים לצורך הפעלת ההסכם ותוכניות העבודה שלו,  במידה והקבלן משתמש בחומרים של בעלי זכויות .8.7
 עליו לקבל היתר לשימוש בחומרים אלו.

 אם ההיתר כרוך בתשלום, יבצע זאת הקבלן על חשבונו. .8.8
 את הקבלן יעביר זה במקרה. הפרויקטיהיה רשאי לדרוש הכנסת שינויים והתאמות במסגרת  המוסד .8.9

 .לאומי לביטוח המוסד לידי, המתאימות התוכנות על הזכויות
, בהתקשרויות החוזיות שלו עם עובדיו, כותבי  ולגהותלבטיחות  המוסדדרש לעגן את זכויות יהקבלן י .8.10

 שיופעלו על ידו לביצוע השירותים נושא הסכם זה. קבלניםהתוכניות ו
 

  התמורה .9
ומילוי כל התחייבויות הספק לשביעות  נספחיו עללצורך מתן השירותים על ידי הספק כמוגדר במכרז  .9.1

ובהתאם לתנאי הסכם זה במסגרת לוחות הזמנים הקבועים, ישלם המוסד לספק,  דרצונו של המוס
בלבד  למכרז( חלק ה'הצעת המחיר ) 4'גבהתאם לסכומים בהם נקב הספק בהצעת המחיר שהגיש בנספח 

 (.""התמורה: )להלן
לתקינות התשובות ומספר  המזמיןאישור ביצוע הסקר והספק יהיה זכאי לתמורה רק לאחר סיום  .9.2

 המשיבים הסופי  
 

 . ביצוע ות"חדו בצירוף חשבוניות הגשת כנגד שולםהתמורה ת .9.3
 התמורה כוללת מס ערך מוסף וכן כל מס, היטל ותשלום חובה אחר. .9.4
  . החשבונית קבלת ממועד ימים 35+  שוטף בתנאימוסד ישלם לספק ה .9.5
לעיל או הוגש באיחור או שהמוסד הודיע  9.3הדו"חות שהספק חייב בהגשתם לפי סעיף לא הוגש דו"ח מן  .9.6

לספק כי הדו"ח אינו שלם או מדויק או כי יש לתקנו והספק לא תיקנו במועד שקבע המוסד, או לא מסר 
ידי המוסד או לא מילא הספק התחייבות אחרת מהתחייבויותיו -הספק מסמך או מידע שנדרש למסור על

המוסד לא יהיה חייב בתשלום התמורה עד למילוי  –הסכם זה על נספחיו או מילא אותה באיחור לפי 
המוסד. לספק לא יהיו תביעות ו/או טענות נגד המוסד בגין אי  התחייבויות הספק, בכפוף להחלטות

 השלמת תשלום התמורה כאמור והספק יישא בכל נזק אשר יגרם כתוצאה מכך.
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תשלום כלשהו לספקיו ו/או לעובדיו או לכל גורם אחר שעליו לשלם, בקבלת  הספק אינו רשאי להתנות .9.7
 תשלומים מהמוסד.

 ובמקרהיהיה רשאי להגדיל ו/או לצמצם את היקף השירותים הנדרשים, בהתאם לשיקול דעתו  המוסד .9.8
כאמור ייערך עדכון למחיר התמורה בהתאם לרכיבים שנוספו ו/או הופחתו, לפי התעריפים הנקובים 

 בהצעת המחיר שהגיש הספק. .
שהספק למד והבין את צרכי המזמין, את המצב  לאחר ומוחלטת סופית תמורה הנה זה סעיף לפי התמורה .9.9

לל ההוצאות הכרוכות בכך לרבות הקיים טרום ההתקשרות ואת תכולת העבודה הנדרשת, העריך את כ
 זכאי יהיה לא הספקבהתחשב בלוחות הזמנים ובדרישות המזמין ביחס למנהל הפרויקט והצוות הדרוש. 

 .זה הסכם נשוא השירותים בגין נוספת תמורה לכל
 

 תקשרותתקופת ה .10
את  להאריך הבלעדי דעתו לשיקול בהתאם הברירה זכות למוסד,  שנים 5ההתקשרות הינה למשך  .10.1

 .   שנים 8מקסימלית של  התקשרות עדכל אחת,  ממנה חלק אותקופות נוספות, של שנה  3 - לההסכם 
 בכלאת ההתקשרות עם הזוכה  לסיים רשאי יהיה המוסדכל הוראה אחרת במסמכי המכרז,  למרות .10.2

 תקציביות, ארגוניות מסיבות וזאת, הבלעדי דעתו שיקול לפי, מראש יום 30 של בהודעהעת ומכל סיבה 
 "ל.הדוא באמצעות או בדואר בכתב הודעה במתן וזאת, אחרותאו /ו

 וכל אחר ספק באמצעות ההסכם את לבצע רשאי יהיה המוסד, שהיא סיבה מכל ההסכם הסתיים .10.3
 .בעלים כמנהג בהם ינהג אשר המוסד של הבלעדי קניינו יהיו  התוצרים

 
 אחריות לנזקים .11

בגין כל נזק ו/או פגיעה ו/או אובדן מכל סוג שהם לרבות גוף ו/או הקבלן מקבל על עצמו את האחריות  .11.1
וכן לקבלן, לעובדיו, למוזמניו ולכל מי מטעמו,  ווכל מי מטעמ ו, למוזמניו, לעובדיןרכוש שייגרמו למזמי

וגם כל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של הקבלן, עובדיו, שליחיו, או כל מי 
שבא מכוחו או מטעמו תוך כדי ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה לרבות חבלה ברכוש ויהיה חייב 

לשלם בקשר לנזקים המפורטים  ןחויב המזמייעל כל סכום ש ןהמזמילסלקו, וכן הוא מתחייב לפצות את 
 ןחויב המזמיילעיל, לרבות הוצאות משפט ושכר טרחת עו"ד. אחריותו של הקבלן תהא תקפה אף אם 

מחזיק במקרקעין או מכל טעם אחר של  ובתשלום לניזוק כלשהו או לכל אדם או גורם אחר בגין היות
 אחרת. אחריות, או על יסוד כל סיבה

לא ישא באחריות כלשהי לפגיעה, נזק, או הפסד, שייגרמו במישרין או בעקיפין, לגוף או  ןהמזמי .11.2
, ו/או ו, למי מטעמןלרכוש של כל אדם שהוא, לרבות לקבלן ו/או לעובדיו ו/או למי מטעמו, לעובדי המזמי

של עובד מעובדיו או  לכל אדם ו/או גוף אחר, שניפגע או ניזוק כתוצאה ממעשה או ממחדל של הקבלן,
של מי מטעמו, בקשר עם ההסכם וביצוע העבודות וכל האחריות לכל מקרה ומקרה כנ"ל  ולתוצאותיו, 

 תחול על הקבלן בלבד.
למען הסר ספק, מודגש, כי האחריות על נזקים, בין נזקי גוף ובין נזקי רכוש, שייגרמו במישרין או  .11.3

ובין צד שלישי,  בקשר עם ו/או  ןר לקבלן, בין הקשור למזמיבעקיפין, לאדם ו/או לגוף כלשהו, בין הקשו
לא תישא  ןעקב ביצוע העבודות והשירותים נשוא הסכם זה, מוטלת על הקבלן ועליו בלבד, והמזמי

 באחריות לנזקים אלו.
 ןעל כל הפסד, נזק, או אובדן לגוף או לרכוש של המזמי ןהקבלן מתחייב לפצות ולשפות את המזמי .11.4

ישי כלשהו, אשר נגרמו בגין מעשה ו/או מחדל של הקבלן ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו ו/או ו/או צד של
 סוכניו ו/או הבאים מכוחו.

 הקבלן מתחייב לתקן כל נזק או אובדן שנגרמו כאמור לעיל, מיד או במועד קרוב ביותר לקרותם. .11.5
ם באתרים ו/או בשטחי היה רשאי אך לא חייב לבצע תיקוניי ן, המזמיןאירע כל נזק לרכוש המזמי .11.6

אם העניין  -, אם הקבלן לא יבצעם תוך זמן סביר מעת קרותם, או לא יבוצעו מיד עם קרותם ןהמזמי
דחוף, ולחייב את הקבלן במחירם. למען הסר ספק מובהר, כי הקבלן מתחייב לתקן כל נזק ולהשלים 

את מיד או במועד סביר לאחר ולהיטיב כל אובדן שנגרמו במהלך ביצוע העבודות ו/או עקב ביצוען וז
 רשאי לעשות כן ולהיפרע מהקבלן   ןקרותם; ואם לא יעשה כן תהיה המזמי

חויב לשלם סכום כלשהו כתוצאה מעילה מהעילות שנמנו לעיל, מתחייב הקבלן לשפות י ןאם המזמי .11.7
 . ומיד עם דרישת וכל סכום שישולם על יד ןולהחזיר למזמי

השירותים על פיו לא יהיה בהם כדי לגרוע מאחריות הקבלן לגבי סיומו של הסכם זה ו/או השלמת  .11.8
 נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מהסכם זה ו/או מהשירותים ו/או מהציוד או קשורה אליו.
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 ביטוח .12
את הוראות הביטוחים  מבלי לגרוע מאחריות הקבלן על פי הסכם זה ו/או על פי דין, מתחייב הקבלן לערוך ולקיים

 .המצורף בזה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה 1ג'נספח כמפורט ב
 

 שיפוי .13
חויבה המזמינה לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו הקבלן בין אם הוא נובע מתביעתו של עובד 
הקבלן או עובד של המזמינה או של צד שלישי או של מבטח או מכל מקור אחר, תהא היא זכאית לשיפוי ופיצוי 

מאת הקבלן על כל נזק שנגרם לה כאמור בגובה אותו סכום בתוספת כל הוצאותיה לרבות הוצאות משפטיות מלא 
ושכר טרחת עורך דין שיהיו לה בקשר לתביעתה בגין האמור, בתוספת הצמדה והקבלן יחזיר לה סכומים אלה 

ה תודיע לקבלן על כל מקרה מיד לאחר שהמזמינה תגיש לו דרישה ובה פירוט הוצאות שנגרמו לה כאמור. המזמינ
 על פי סעיף זה.

 
 זכויותהסבת  איסור .14

לפי הסכם זה, כולן או מקצתן,  ואו חובותי ומתחייב לא להסב לאחר או לאחרים את זכויותיהקבלן  .14.1
, בביצוע השירותים לפי הסכם ואו שליחי ולא לשתף איש אחר או גוף אחר, זולת עובדי הואוכן מתחייב 

 . זה בהסכם הקבועיםזה, אלא אם קיבל על כך הסכמת המוסד בכתב מראש ולפי התנאים 
המוסד יהיה זכאי להמחות את זכויותיו ו/או את התחייבויותיו על פי הסכם זה לכל מי שימצא לנכון  .14.2

או ההתחייבויות כאמור /ות והקבלן מתחייב למלא אחר כל התחייבויותיה, כלפי מי שהועברו לו הזכויו
בכלל זה ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, יהיה המוסד רשאי להמחות ולהסב זכויותיו על פי הסכם זה לגוף ו

 ניהולי ככל שימצא לנכון.
היה באישור כזה יאישר המוסד בכתב לקבלן להמחות את זכויותיה לפי הסכם זה או חלקן לאחר, לא  .14.3

 יותיה כלפי המוסד כמפורט בהסכם זה וחוברת ההסכם.לשחרר את הקבלן מכל התחייבו כדי
 

 , ביטול ההסכם והפרתוההסכם סיום .15
שביעות רצון מביצוע  חוסרסיבה שהיא לרבות מטעמי נוחות,  מכלהיה רשאי לבטל הסכם זה י ןהמזמי .15.1

שיקולים ארגוניים או תקציביים, וזאת על ידי מתן הודעה בכתב ומראש לקבלן.  בשל וכן, השירותים
יום מיום מסירת ההודעה לקבלן. הופסק  30ניתנה הודעה כאמור יסתיים תוקפו של ההסכם תוך 

ההסכם כאמור יהא הקבלן זכאי לתשלום רק בגין השירותים שביצע בפועל עד למועד הנקוב בהודעת 
 ם ההסכם. המזמינה, כמועד סיו

או /ו טענה כל על ומוותר לעיל האמור את זה הסכם חתימת בעת בחשבון לקח כי, בזאת מצהיר הקבלן .15.2
 .נספחיו על זה בהסכם לקבוע מעבר תשלום תוספת על ויתור לרבות, תביעהאו /ו דרישה

בוטל ההסכם כאמור לעיל, לא תהיה לצד מהצדדים כל תביעה או טענה לפיצויים, או טענה למניעת  .15.3
רווח בגין הביטול, ובלבד שהצדדים מילאו את התחייבויותיהם ההדדיות לפי הסכם זה עד למועד סיומו 

 '.ג צד באמצעות השירותים את לבצע רשאי יהיה והמוסדשל ההסכם, 
על פי ההסכם או הדין, מוסכם במפורש  ןיל ומכל זכות או סעד שיעמדו למזמימבלי לגרוע מן האמור לע .15.4

 כי בקרות אחד או יותר מהמקרים שיפורטו להלן, תהא המזמינה זכאית לבטל את ההסכם מיד:
 ימים מדרישת המזמינה בכתב. 7הקבלן הפר את ההסכם וההפרה לא תוקנה בתוך  .15.4.1
 הקבלן הפר את ההסכם הפרה יסודית. .15.4.2
בקשה לפירוק זמני ו/או קבוע של הקבלן ו/או לכינוס נכסי הקבלן או חלק מהם ו/או הוגשה  .15.4.3

ו/או למינוי  לקבלןו/או למינוי כונס נכסים זמני ו/או קבוע  קבלןלמינוי מפרק זמני או קבוע ל
ו/או הוחל במשא ומתן לקראת הסדר לטובת נושי הקבלן או דיון בהסדר  לקבלןמנהל מיוחד 

, ימים 7ין, תוך יפסקו, לפי הענוכזה, והכל אם הבקשה או המשא ומתן לא בוטלו או הוסרו או ה
 או במועד הדיון הראשון במעמד הקבלן, לפי המוקדם מבניהם.

וצאה לפועל ביחס למרבית נכסי הוטל צו עיקול כנגד מרבית נכסי הקבלן ו/או נפתחו הליכי ה .15.4.4
ן, או במועד הדיון יימים ממועד הטלתם או פתיחתם, לפי העני 14הקבלן ואלו לא הוסרו בתוך 

 הראשון בהליך במעמד הקבלן, לפי המוקדם מבניהם.
היה וההסכם בוטל או היקפו צומצם עקב הפרה יסודית של הקבלן, את התחייבויותיו על פי תנאי  .15.5

 -ינה רשאית לפי שיקול דעתה המוחלט ומבלי לפגוע בזכויותיה האחרות, להזמין ההסכם, תהיה המזמ
רותים נשוא הסכם זה. במקרה והמחיר שישולם לקבלן החלופי יעל חשבון הקבלן אצל ספק אחר את הש

רותים בהסכם זה, רשאית המזמינה לחייב בהפרש המחיר את הקבלן ייעלה על המחיר שנקבע בעד הש
מור מהקבלן. חשבון בחתימת הקבלן החלופי ישמש הוכחה מכרעת לגבי הסכום ולגבות ההפרש הא
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ששילמה המזמינה לקבלן החלופי ובתנאי שהמזמינה תצהיר כי הסכום ששולם על ידה הינו בהתאם 
 להתקשרות עם הקבלן החלופי ולפי נוהלי המזמינה.

 
 העדר ויתור .16

לפי הסכם זה, לא יחשב הדבר  ומסוימים בזכויותישתמש במקרה מסוים או במקרים ילא  ןבמקרה והמזמי
, ארכה, הנחה, או הימנעות מזכויות אלה על פי הסכם זה או על פי כל דין, לא לגבי המקרה המסוים ולא כוויתור

 בכל עת. ווכל תמיד להשתמש בזכויותיי ןלגבי מקרים לאחר מכן, ולא ישמשו מניעה לכל תביעה, והמזמי
 

 זכות עכבון .17
, על פי הסכם זה או על פי דין, מוסכם ןע מכל האמור לעיל ומכל סעד שעומד, או שיעמוד, לזכות המזמימבלי לגרו

בזאת כי לקבלן אין ולא תהיה בשום מקרה כל זכות עכבון ו/או שיעבוד ו/או כל זכות שהיא, לגבי מסמכים, מידע 
 קשור להסכם זה.או ציוד השייכים למזמינה או שיגיעו לידי הקבלן בשל כל דבר ועניין ה

 
 סמכות השיפוט .18

אביב  - תלהשיפוט הייחודית בכל עניין הקשור בהסכם זה או הנובע ממנו, תהא לבית המשפט המוסמך ב סמכות
 .בלבד

 
 ביצוע פעולות וקיזוז .19

תניות ההסכם הכל פעולה, או מעשה, או תשלום, שהקבלן חייב לעשות, או לבצע, או לשלם, בהתאם ל .19.1
 ןעל ידו במועד הקבוע, או מועד שנקבע בהתאם להוראות ההסכם, רשאי המזמיולא נעשו, או בוצעו 

לביצוע המעשה האמור,  ולעשותן או לבצען על חשבון הקבלן, לאחר שהודיע לקבלן בכתב על דרישת
 והקבלן לא ביצעם תוך המועד הנקוב בדרישה.

מסכום זה כהוצאות כלליות  15%בביצוע הפעולות כאמור, בתוספת  ואת הוצאותי ןהקבלן יחזיר למזמי .19.2
 ן. ביצוע הפעולות כאמור ע"י המזמין)שבעה( ימים מיום משלוח חשבון המזמי 7, וזאת תוך ןשל המזמי

 על פי ההסכם או על פי כל דין. ןלא יגרע מכל זכות אחרת הנתונה למזמי
מהקבלן,  ו, אם יגיע לו, כל סכום המגיע לולקבל ממנ הזכות לקזז מכל סכום שיהיה הקבלן זכאי ןלמזמי .19.3

אם יגיע, בקשר עם הסכם זה, או כל התקשרות אחרת ביניהם. לקבלן לא תהיה כל זכות קיזוז בקשר 
 עם ההסכם או כל זכות קיזוז כאמור לעיל.

 
 הודעות .20

חשב כאילו נתקבלה לאחר ות אלקטרוניכל הודעה לפי הסכם זה תימסר על ידי צד למשנהו באופן אישי או בדואר 
 . על אף האמור לעיל, הודעה אשר נמסרה ביד תחשב כאילו נתקבלה במועד המסירה.המסירה ממועדשעות  24

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום:
 

         ______________ 
 הקבלן           ןהמזמי 

 
 

 אישור
 

כבא כוחו של הקבלן       מרחוב      אני הח"מ, עו"ד / רו"ח 
מצהיר בזאת כי ההחלטה של הקבלן לחתום על הסכם זה נתקבלה כדין, כי החתומים על הסכם זה מוסמך)ים( 

 לחתום עליו וכי חתימת הקבלן כאמור מחייבת אותו על פי כל דין.
 

           
 עו"ד / רו"ח       תאריך 
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  להסכם 1 נספח
 להגדרת הדרישות המקצועיות  כללי מפרט טכני

 רקע כללי 1

 של המוסד לבטיחות ולגהות יחידת המחקר 1.1
סקר מקיימת יחידת המחקר מחקרים וסקרים באופן שוטף. כחלק מפעילות המוסד לבטיחות ולגהות 

נשוא מכרז זה הינו סקר מעקב שנתי אחרי תנאי עבודתם, מצבם הבריאותי ושלומותם של עובדים 
 בישראל.

 
 ביצוע הסקר כלליות עבור מתאר דרישותנספח זה 

 

 השירותים הנדרשים  מהות 1.2
 

 לסקר רחב ובכלל זה, נדרש; המוסד לבטיחות וגהות מעונין לצאת  1.2.1
 עובדים בישראל. 5000-סקר מקוון או טלפוני לכ 1.2.1.1
 הסקר יופץ פעם או פעמיים בשנה בהתאם לצרכי המחקר. 1.2.1.2
לאותם משיבים הסקר אנונימי ודורש זיהוי משתתף/ת המאפשר חזרה  1.2.1.3

בסקרי המשך עם יכולת התאמת התשובות של כל אחד מהמשתתפים 
 לסקריו הקודמים.

המדגם יהיה מייצג ככל הניתן את האוכלוסייה העובדת )ראו פירוט בתנאי  1.2.1.4
 סף(.

 .דהסקר יוכן במערכת המקוונת על ידי יחידת המחקר במוס 1.2.2
יווצר או ינותח יובהר כי השאלון, התשובות לשאלון וכל מידע אשר יתקבל,  1.2.3

 מהשאלון הינם נכס בלעדי של המוסד לבטיחות ולגהות.
הזוכה במכרז מתחייב לסודיות המידע בשם החברה וכל מי מטעמה אשר נחשף  1.2.4

 למידע כזה או אחר לגבי הסקר או המשתתפים בו.
לביצוע הסקרים ועלותם לפי במסגרת הצעתם, יגישו המציעים פתרון כולל  1.2.5

 משתתפ/ת.
מספר המשתתפים הסופי יקבע לפי מילוי מלא של השאלונים ומעבר תקין יובהר כי  1.2.6

 .דשל בדיקות אמינות התשובות על ידי יחידת המחקר של המוס



     3/24מכרז מס' 

 לביצוע סקר מתמשך בקרב עובדים אשר בוחן את תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות נפשיתלאספקת שירותים  3/24מכרז 

23 

   ביטוח  - להסכם 2נספח 

 המונחים המשמשים בנספח זה יפורשו בדרך בה הם מתפרשים בהסכם.

מבלי לגרוע מאחריות הספק על פי הסכם זה ו/או על פי דין, מתחייב הספק לערוך ולקיים, למשך כל תקופת  .1

ההסכם ולעניין ביטוחים הנערכים על בסיס מועד הגשת התביעה, גם למשך שבע שנים נוספות לפחות 

 הבקרה.(, את הביטוחים בהתאם לתוספת השלישית לתקנות ספק "התקופה הנוספת"מסיומו )להלן: 

 

יורחב לשפות את המזמין בגין אחריותו למעשי ו/או מחדלי הספק, בכפוף  ביטוח האחריות המקצועית .2

לסעיף אחריות צולבת ואולם, מובהר כי הפוליסה לא תכסה תביעות של הכון כנגד המזמין. ככל שהפוליסה 

חודשים לפחות ותאריך רטרואקטיבי  6הנה על בסיס מועד הגשת התביעה היא תכלול תקופת גילוי של 

 ממועד תחילת מתן השירותים על פי הסכם זה. שאינו מאוחר 

 

 יורחב לשפות את המזמין היה וייחשב כמעביד של מי מעובדי הספק.  ביטוח חבות המעבידים .3

 

יורחב לשפות את המזמין בגין אחריותו למעשי ו/או מחדלי הספק, בכפוף  ביטוח האחריות כלפי צד שלישי .4

 לסעיף אחריות צולבת.

 

ספק יהיו ראשוניים וקודמים לביטוחי המזמין ויכללו סעיף לפיו מוותרים המבטחים על כל כל ביטוחי ה .5

טענה ו/או דרישה בדבר שיתוף ביטוחי המזמין. כל חריג אם קיים בביטוחי הספק לעניין רשלנות רבתי, 

 פי דין.יבוטל. זאת מבלי לגרוע מחובת הזהירות של הספק ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על 

 

ללא צורך בכל דרישה מצד המזמין, על הספק להמציא לידי המזמין, לפני תחילת מתן השירותים וכתנאי  .7

)א( ומהווה חלק  1מוקדם להתקשרות ו/או לתשלום התמורה, את אישור עריכת הביטוח, המצורף כנספח ג'

על הספק להמציא לידי  בלתי נפרד מההסכם, כשהוא חתום בידי מבטחיו. מיד בתום תקופת הביטוח,

המזמין אישור עריכת ביטוח מעודכן בגין חידוש תוקף ביטוחי הספק לתקופת ביטוח נוספת, ומדי תקופת 

ביטוח, כל עוד הסכם זה בתוקף. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ובכל הנוגע לביטוחים הנערכים על בסיס מועד 

 שך התקופה הנוספת.הגשת התביעה, על הספק להציג אישור ביטוח בגינם גם במ

 

כמו כן, על הספק לערוך ולקיים למשך כל תקופת ההסכם, את שאר הביטוחים וההתחייבויות הדרושים  .8

 ו/או הנדרשים לשם מתן השירותים לרבות, ומבלי לגרוע מכלליות האמור.

 
אמור לעיל, למזמין תהא הזכות, אך לא החובה, לבדוק את אישור עריכת הביטוח שיומצא על ידי הספק כ .9

במפורש לרבות סכומי הביטוח, גבולות האחריות, ההרחבות והסייגים המפורטים בו. לדרישת המזמין, על 

הספק לבצע כל שינוי, תיקון, התאמה או הרחבה שיידרשו על מנת להתאים את הביטוחים להתחייבויות 

 הספק על פי הסכם זה.

 

לכל אובדן ו/או נזק לרכוש המובא לאתרי המזמין ו/או  הספק פוטר את המזמין ו/או מי מטעמו מאחריות .10

המשמש לצורך מתן השירותים, וכן בגין כל אובדן תוצאתי שייגרם לו עקב אובדן ו/או נזק לרכוש כאמור, 

ולא תהיה לספק כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי המזמין ו/או מי מטעמו בגין כל אובדן ו/או נזק 

 בר פטור מאחריות לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.כאמור. האמור לעיל בד

 

 נספח זה על סעיפיו הנו מעיקרי החוזה והפרתם של מי מהסעיפים שבו, תהווה הפרה יסודית של ההסכם.
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 )א( 1ג' נספח

תאריך הנפקת האישור  אישור קיום ביטוחים

(DD/MM/YYYY) 

אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם  :באישור קיום ביטוחים תבוא הפיסקה הבאה

למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התנאים 

ליסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר האמור בפו

 מיטיב עם מבקש האישור.
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סקר מעקב שנתי עריכת 

אחרי תנאי עבודתם, 

מצבם הבריאותי 

ושלומותם של עובדים 

, עבור מבקש בישראל

 .האישור

 

 משכיר☐

 שוכר☐

 זכיין☐

 קבלני משנה☐

 מזמין שירותים☒

 מזמין מוצרים☐

 ______אחר: ☐

 

 ת.ז./ח.פ.

500102348 

 ת.ז./ח.פ. ת.ז./ח.פ.

 מען

 , תל אביב22מזא"ה 

 מען

אצל מבקש האישור 

 הראשי

 מען

תיאור הקשר 

למבקש האישור 

מבקש   :הראשי

 אישור נוסף

 

 כיסויים

 סוג הביטוח

חלוקה לפי גבולות 

אחריות או סכומי 

 ביטוח

מספר 

 הפוליסה 

נוסח 

ומהדורת 

 הפוליסה*

תאריך 

 תחילה

)ניתן להזין 

תאריך 

 רטרואקטיבי(

תאריך 

 סיום

 

גבול אחריות לכלל 

פעילות המבוטח/ 

 סכום ביטוח 

השתתפות 

 עצמית

)אין חובה 

להציג 

 נתון זה(

כיסויים נוספים  מטבע

בתוקף וביטול 

 חריגים **** 

 למקרה* לתקופה 

          

אחריות  302 ₪   1,000,000 1,000,000     צד ג'

צולבת )למעט 

בגין אחריותו 

המקצועית של 

 מבקש האישור(

חבות כלפי  307

צד ג' במסגרת 

הכיסוי המכוסה 

בפוליסה בגין 

קבלנים וקבלני 

 משנה

על ויתור  309

תחלוף לטובת 

מקש האישור, 

למעט בגין מי 

 שגרם לנזק בזדון

כיסוי  315

 לתביעות המל"ל
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 כיסויים

מבוטח נוסף  321

בגין מעשי ו/או 

 –מחדלי המבוטח 

 מבקש האישור

מבקש  322

האישור מוגדר 

 כצד ג' בפרק זה

ראשוניות  328

)המבטח מוותר 

על כל דרישה או 

טענה מכל מבטח 

של מבקש 

 האישור(

על ויתור  309 ₪   20,000,000 20,000,000     אחריות מעבידים

תחלוף לטובת 

מקש האישור, 

בגין מי למעט 

 שגרם לנזק בזדון

מבוטח נוסף  319

היה וייחשב  –

כמעבידם של מי 

 מעובדי המבוטח

ראשוניות  328

)המבטח מוותר 

על כל דרישה או 

טענה מכל מבטח 

של מבקש 

 האישור(

הרחבת  350

חבות כלפי 

קבלנים וקבלני 

משנה בביטוח 

חבות מעבידים 

היה ומבקש 

האישור ייחשב 

 כמעבידם

אובדן  301 ₪   2,000,000 2,000,000     אחריות מקצועית

 מסמכים

אחריות  302

צולבת )למעט 

בגין אחריותו 

המקצועית של 

 מבקש האישור(

על ויתור  309

תחלוף לטובת 

מקש האישור, 

למעט בגין מי 

 שגרם לנזק בזדון

מבוטח נוסף  321

בגין מעשי ו/או 

 –מחדלי המבוטח 

 מבקש האישור
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 כיסויים

מבקש  322

האישור מוגדר 

 ג' בפרק זהכצד 

מרמה ואי  325

 יושר עובדים 

עיכוב/שיהוי  327

 עקב מקרה ביטוח

ראשוניות  328

)המבטח מוותר 

על כל דרישה או 

טענה מכל מבטח 

של מבקש 

 האישור(

תקופת גילוי  – 332

 חודשים( 6)

 

 הסגורהפירוט השירותים )בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה 

ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה . כפי שמפורסם על ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון ג'המפורטת בנספח 

 (*:הסגורה

 ובקרהשירותי פיקוח  084

 

 ביטול/שינוי הפוליסה *

לאחר משלוח הודעה למבקש האישור בדבר  יום 30 שינוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח,  לא ייכנס לתוקף אלא

 השינוי או הביטול.

 
 

 חתימת האישור

 המבטח:

 לסמן שדות אלה כשדות שאינם בתוקף.* באישור ביטוח כללי 
כיסוי בהתאם לרשימה הסגורה המנויה בנספח ד' כפי שמפורסם על ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון. יש לציין קוד  ****

 במקרה של קודי כיסוי הכוללים נתון הנדרש למלא, יש להציג בנוסף את המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה.
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 ההצעה חוברת -' ב נספח

 

 
 
 
 

 מלא של המציע : שם
 
 
 
 
 

 :וחותמת חתימה
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 הצעה הגשת ופסט - 1'ב נספח

 
 כבודל

 ולגהות לבטיחות המוסד
 22 ה"מזא' רח
 אביב-תל

 
 

יחידת המחקר, עבור גהות ובריאות תעסוקתית  לביצוע סקר 3/24מכרז מס'  : הנדון

  ולגהות לבטיחות המוסד

 
 המציע על רטיםפ

  
  :המציע שם

  

  .פ:ח"ז / ת מספר

 

התארגנות )חברה, עמותה,  סוג

 ע.מ(: 

 תאריך ______________

 :התארגנות

______________ 

  __________________ פ.ח: _____________________   מס' אם חברה למציע

 

 __________________ פ.ח:________________  מס' בנות חברות למציע

 

 :המציע כתובת

 :מיקוד  :עיר  :רחוב
 

 

 :שלהם.ז הת ומספרי המציע בשם ולהתחייב לחתום המוסמכים שמות

 "זת שם "זת שם

    

    

    

 

 

 "למנכ

  נייד' טל  שם

    

  פקס  טלפון
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 כתובת

 "לדוא

 

 

 זה מכרז להליך הקשר איש

 

  נייד' טל  שם

    

  פקס  טלפון

    

 כתובת

 "לדוא

 

 

 תצהיר

 

______________ ת.ז. _________, שהנני ממלא תפקיד _____________ אצל אני החתום מטה, 

המציע ומוסמך בשם המציע לחתום על מסמכי המכרז ולהתחייב בשם החברה על פיהם, לאחר 

 שקראתי בעיון את מסמכי המכרז והצעת המציע, על כל חלקיהם ונספחיהם, מצהיר בזה בשם המציע:

 מסמכי המכרז. שלכנם את ת והבנואני והמציע קראנו   .1
אני/המציע מקבל את כל התנאים שקבע המזמין ואין לי/למציע כל הסתייגות לגביהם ואם הצעתנו  .2

 פי הצעת המציע המפורטת להלן והמצורפת בזה.-תתקבל, אנו מתחייבים לפעול על פיהם ועל

ו/או העשויים  הנני מצהיר ומאשר שנושא מכרז זה והתנאים לביצועו ובכללם כל הגורמים המשפיעים .3

להשפיע על העבודות מוכרים לי ולמציע ולא יהיו לי או למציע כל תביעות או דרישות או טענות 

הנובעות מאי הבנה ו/או אי ידיעה כלשהן של איזשהו פרט או תנאי הכלול במסמכי ההצעה או 

 בהבהרות שניתנו לנו.

הסמכות לחייב את המציע ומולאו מצ"ב כל מסמכי ההצעה, על נספחיהם, כשהם חתומים על ידי בעל  .4

 בהם כל הפרטים הנדרשים לרבות הצעת המחיר.

אין באמור בהצעה זו, כדי להוות כל הצהרה ו/או מצג ו/או התחייבות של המזמין כלפיי או כלפי  .5

המציע. הגשת הצעה ו/או השתתפות בתהליכים הנובעים ממנה אינם מקנים לי/למציע זכות כלשהי 

 טות במפורש בגוף המכרז.מעבר לזכויות המפור

אין בביצוע האמור בהצעה על ידי או על ידי המציע כדי ליצור ניגוד אינטרסים כלשהו, בין במישרין  .6

ובין בעקיפין, בין מקצועי ובין עסקי שלי או של המציע, לבין המזמין וכי בכל מקרה שייווצר חשש 

ין, ללא כל שיהוי ונדאג מיידית להסרת כלשהו לניגוד אינטרסים כזה יהיה עלינו להודיע על כך למזמ

 ניגוד האינטרסים האמור.

המציע מאשר כי ידוע לו שהמזמין שומר לעצמו את האפשרות שלא לבצע את הזמנת העבודות כלל,  .7

לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהיה עליו חובת הנמקה ו/או שימוע. בנוסף, שומר 

את היקף ההתקשרות נשוא מכרז זה, להפסיקה )באופן מלא  המזמין את הזכות להגדיל או להקטין

והכל, לפי שיקול דעתו הבלעדי  -או חלקי, לתקופה או בכלל(, לחדשה או לעכבה בהתאם לצרכיו 

 והמוחלט ומבלי שתהיה עליו חובת הנמקה ו/או שימוע.

את כל הקשרים המקצועיים, העסקיים, אישיים עם גורמים  פירט: המציע עדר ניגוד ענייניםיה .8
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אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותים למזמין בהתאם להצעה זו )לעניין זה יש 

 לפרט גם קשרים של בני משפחה או תאגידים(.

, מטעמו הפועליםאו /ו שלו המשרה נושאיאו /ו בו השליטה בעלי בין קשר כל המציע פירט כן כמו

 .השירותים מתןאו /ו המזמין ענייני לבין

אנו מצהירים בזאת כי אין לנו או לבן משפחתנו או לתאגידים הקשורים עמנו כל ניגוד עניינים עם  .9

גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותינו למזמין בהתאם להצעה זו, במידה 

 יע על כך בהקדם האפשרי לאחראי מטעם המזמין.ויתגלה חשש לניגוד עניינים כאמור, אוד

 להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי, וכן הנימוק למניעת החשיפה: .10

  

 

 

 

 

סעיפים הנוגעים לעלויות ולהוכחת עמידה בדרישות הסף, אינם חסויים. בכל מקרה ידוע לי כי 

פעל בעניין זה עפ"י יהסמכות להחליט אם מסמך כלשהו חסוי או לא, הינה של המזמין אשר 

 הבלעדי והמוחלט. ושיקול דעת

ה ותתקבל אני/המציע הצעת המציע הינה בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול, שינוי או תיקון ובמיד .11

מתחייב לפעול על פיה. ידוע לי/למציע, כי ההצעה זו תהיה תקפה והמציע יהיה זכאי למחירים 

 הנקובים בה, אף אם יוחלט לרכוש רק חלק מהאמור במכרז.

     

 חתימה וחותמת המציע  שם מלא של החותם בשם המציע  תאריך

 

 

 אישור עו"ד

, במוסדי י)מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפניאני הח"מ,______________ עו"ד 

ידי ת.ז. -ברחוב____________________ מר/גב'____________________ שזיהה עצמו על

מס'_________________ / המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי 

חוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. כן הנני מאשר כי החותם לכל העונשים הקבועים ב

 מוסמך לחייב בחתימתו את המציע.

________________ ____________________________ 

 וחותמת חתימה תאריך
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 והמערכת המוצעת הפרויקט מנהל, המציע ניסיון פירוט - 2'ב נספח

 המציע ניסיון 11.4.1
 מכרז:ה במסמכי  2.2.1 לתנאי סף מענה

 

 )עדיפות למערכת הבריאות ולהציג סוגי לקוחות שונים( בביצוע סקרים דומים  ניסיון
 

פרטים על הפרויקט   הלקוח 
 ומהותו

 

 מועד
 ביצוע

מספר המשיבים 
 הכללי

מספר 
משיבים 
  בעברית

מספר 
 משיבים
 בערבית

 הערות

 שם 
 הלקוח

 לפוןט הקשר ישא
 )נייד(

1.           

2.           

3.           

4.           

 
 ניתן להוסיף שורות במידת הצורך. 
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 'ג נספח

  מחיר צעתה 

 

 :ההצעה למילוי הוראות .1

. ובהירה ברורה בצורה יעשו מחיקות. מודפס באופן או ברור יד ובכתב בעט למלא יש ההצעה את 1.1

 .להעריכן ניתן לא ולפיכך ברורים אינם בהן שהמחירים הצעות לפסול רשאית החברה

 "מ וכולל מע"מ.מע ללא"ח, בש ליחידה המחיר את למלא המציע על 1.2

המחיר הקובע לצורך  -ותתגלה סתירה בין המחיר ליחידה לבין המחיר בעמודת הסה"כ  היה 1.3

 שקלול ציון הצעת המחיר הינו המחיר ליחידה. 

לצורך השוואת ההצעות, אין בה כדי לחייב את המזמין בכל המפורטת הינה אומדן בלבד  הכמות 1.4

 כמות שהיא. 

כוללים את כל ההוצאות הנחוצות לצורך ביצוע העבודות ובהתאם לשביעות רצונו המלא  המחירים 1.5

של המזמין, ועמידה בכל חובות המציע בתקופת ביצוע העבודות, וכן תשלומים נלווים מכל סוג 

סים למיניהם כגון היטלים, אגרות, יע מכלליות האמור, את כל המומין שהוא, לרבות ובלי לגרו

תשלומי חובה ואחרים, ביטוח, אש"ל והוצאות נסיעה. מודגש ומובהר בזאת, שהמזמין לא ישלם 

למציע כל תשלום שהוא נוסף על המחירים שיהיו נקובים בהצעת המציע. מחיר זה מהווה את 

 ' למכרז. התמורה אשר תשולם לספק לשם ביצוע העבודות, כמשמעות מונח זה בפרק א

בכל מקרה  .המכרז במסמכי כאמור, המחיר והצעת איכותי שקלול הצעת פי על ייבחר הזוכה 1.6

 אישור המוסד לביצוע הפיתוחים מותנה בקיום תקציב למוסד.

 .להיפסל עלולות -במתכונת השונה מהנדרש  הצעות 1.7

 :המציע הצהרות 1.8

 ידי על נענו, היו אם, ושאלותיי, הסברים קיבלתי, המכרז מסמכי את שקראתי לאחר  .1.8.1

 .זה במסמך כמפורט העבודות לביצוע הצעתי את בזאת מגיש אני, המזמין

 שצורפו המסמכים יתר ועל המחיר בהצעת האמור על תתבססנה החברה החלטות כי לי ידוע .1.8.2

 .המכרז במסמכי שפורטו כפי המידה אמות ועל, זו להצעה

 הצעתי את לדחות רשאי המזמין יהא, סבירה בלתי תהיה שלי המחיר הצעת אם כי לי ידוע .1.8.3

 

 : המחיר הצעת להלן .2

רכיבי הפיתוח הדרושים.  -על המציע לציין מחיר לכל אחד ואחד מהסעיפים המופיעים בטבלה  2.1

 אי מילוי של רכיב בטבלה שבנספח הצעת המחיר עשוי להביא לפסילת ההצעה כולה.

 

הצעת מחיר בש"ח, לא כולל  קריטריון
 מע"מ

 קריטריון
_______ 

 (4000-4200הצעת מחיר עבור משיבים בעברית )כ 
 שאלות 120-לכ
 שאלות 80-לכ

 _______ )או לפי דרגות תמחור המציעה(

 (800-1000הצעת מחיר עבור משיבים בערבית )כ 

 שאלות 120-לכ
 _______ שאלות 80-לכ
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 )או לפי דרגות תמחור המציעה(

 עלויות נדרשות אחרות

_______ 

  מחיר כולל
_______ 

 
 במילים : ____________

 

 

 

המציע יגלם בהצעתו את כלל הוצאותיו לצורך ביצוע השירותים, לרבות עלויות המערכות, שכר 
מנהל הפרויקט ויתר עובדיו, שירותי משרד, רכש, מחשוב, הוצאות רישוי הנדרש ע"י כל גורם 

המוצעים, כגון רישוי על תוכנות, שימוש באפליקציות או רכיבים  מהשירותים"שלישי" המחויב 
 יתר השירותים הנדרשים לו לשם ביצוע שלם וכולל של השירותים. כלשונים וכדומה ו

 
 
 

 המציע וחותמת חתימה  המציע בשם החותם של מלא שם  תאריך



     3/24מכרז מס' 
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 ונספחים המציע מסמכי'  ד נספח

 עובדים העסקת בתחום החקיקה לקיום התחייבות - 1'ד נספח

 שיועסקו העובדים לגבי, במכרז זכייתו בעקבות שייחתם ההסכם תקופת בכל לקיים בכתב מתחייב הספק
 :לזה בהמשך המפורטים העבודה בחוקי האמור את ידו על

 
 

 1959 "יטתש התעסוקה שירות חוק
 1951 "אתשי ומנוחה עבודה שעות חוק
 1976 "ותשל מחלה דמי חוק
 1950 "אתשי שנתית חופשה חוק
 1954 "דתשי נשים עבודת חוק
 1965 "ותשכ ולעובד לעובדת שווה שכר חוק
 1953 "גתשי הנוער עבודת חוק
 1953 "גתשי החניכות חוק
 1951 "אתשי( לעבודה)החזרה  משוחררים חיילים חוק
 1958 "חתשי השכר הגנת חוק
 1963 "גתשכ פיטורין פיצויי חוק
 1987 "זתשמ מינימום שכר חוק
 1988 "חתשמ הזדמנויות שיוויון חוק
 1995 "התשנ( משולב)נוסח  הלאומי הביטוח חוק

  (ממלכתי בריאות חוק)כולל 
 התפטרותו לפיטורים מוקדמת הודעה חוק

 התשס"א
2001 

  
 
 
 

     

 המציע וחותמת חתימה  המציע בשם החותם של מלא שם  תאריך

 

 אישור עו"ד

, במוסדי יאני הח"מ,______________ עו"ד )מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפני

ידי ת.ז. -ברחוב____________________ מר/גב'____________________ שזיהה עצמו על

את האמת, וכי יהיה צפוי מס'_________________ / המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר 

לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. כן הנני מאשר כי החותם 

 מוסמך לחייב בחתימתו את המציע.

________________ ____________________________ 

 וחותמת חתימה תאריך
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  2'ד נספח

 מקוריות בתוכנות שימוש על הצהרה

 

 

 : ___/___/____ תאריך

 לכבוד

 ולגהות לבטיחות המוסד

 "את 22"ה מזא' רח

 

 צפוי אהיה וכי האמת את לומר עלי כי שהוזהרתי לאחר.ז. __________________ ת"מ __________ הח אני

 :כדלקמן בזהה /מצהיר, כן אעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים

 מכרז במסגרת המזמין עם להתקשר המבקש הגוף שהוא_________________  בשם זה תצהיר נותן הנני .1

 "(. אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. המציע)להלן: " זה

לאספקת  3/24מכרז להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות לצורך  הריני .2

תמשך בקרב עובדים אשר בוחן את תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות שירותים לביצוע סקר מ

 .המזמין, ככל שהצעתו תוכרז כזוכה על ידי נפשית

 שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  זה .3

 

     

 המציע וחותמת חתימה  המציע בשם החותם של מלא שם  תאריך

 

 

 אישור עו"ד

, במוסדי יעו"ד )מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפניאני הח"מ,______________ 

ידי ת.ז. -ברחוב____________________ מר/גב'____________________ שזיהה עצמו על

מס'_________________ / המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי 

עים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. כן הנני מאשר כי החותם לכל העונשים הקבו

 מוסמך לחייב בחתימתו את המציע.

________________ ____________________________ 

 וחותמת חתימה תאריך
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  3'ד נספח

 הצהרה על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים מתווכים"  
 לכבוד

 ולגהות לבטיחות המוסד
 "את 22"ה מזא' רח

 ג.א.נ.,

 הצהרה על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים מתווכים"

המציע  ומי  1977-ח הדין, לרבות חוק העונשין, התשל"זובנוסף לחובות ולאיסורים החלים עליהם מכ .1
 ומטעמו, מתחייבים ומצהירים בזאת כדלקמן:

לא להציע ו/או לתת ו/או לקבל, במישרין ו/או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף ו/או כל דבר בעל ערך  .1.1
או של נושא משרה  המזמיןבמטרה להשפיע במישרין ו/או בעקיפין על החלטה ו/או מעשה ו/או מחדל של 

 מנה הנובעים ממנו., בקשר להליך התקשרות ו/או כל הסכם /הזומי מטעמ וא/ו המזמיןו/או עובד  המזמין

ו/או מי  המזמיןלא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה במזמין ן ו/או עובד  .1.2
ו/או כל גורם אחר על מנת לקבל מידע חסוי /סודי הקשור להליך ההתקשרות ו/או לכל  ומטעמ

 הסכם/הזמנה הנובעים ממנו.

ו/או מי  המזמיןו/או עובד  מזמיןבעקיפין, עם נושא משרה בלא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או  .1.3
 מטעמה ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית ו/או לא תחרותית.

ו/או כל הסכם/הזמנה  המזמיןג' לעיל במסגרת הליכי התקשרות של -לא לפעול בניגוד לאמור בס"ק א' .1.4
 שנובעים מהם.

 ושומר  לעצמ המזמיןלעיל,  1ו מי מטעמו פעל בניגוד לאמור בסעיף התעורר חשד סביר כי מציע ו/א .1.4.1
הבלעדי, לא לשתפו בהליך ההתקשרות לגביו קיים חשד כי נעשתה  ואת הזכות, עפ"י שיקול דעת

פעולה כאמור, ו/או בכל הליך אחר )בסעיף זה: "הליך ההתקשרות"(  ו/או לא לקבל את הצעתו בהליך 
ן שהוא את זכייתו בהליך ההתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את ההתקשרות ו/או לבטל בכל זמ

 ההזמנה הנובעים מהליך ההתקשרות./ההסכם

המציע נדרש להביא תוכן סעיף זה לידיעת עובדיו, ספקי המשנה שלו, נציגיו, סוכניו ומי מטעמו  .1.4.2
 ו/או הסכם/הזמנה הנובעים ממנו. המזמיןהמעורבים בכל דרך שהיא בהליך התקשרות של 

 

                                   

 חתימה וחותמת המציע      שם החותם                 תאריך      

 
 אישור עו"ד

, במוסדי יאני הח"מ,______________ עו"ד )מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפני

ידי ת.ז. -שזיהה עצמו עלברחוב____________________ מר/גב'____________________ 

מס'_________________ / המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי 

לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. כן הנני מאשר כי החותם 

 מוסמך לחייב בחתימתו את המציע.

________________ ____________________________ 

 וחותמת חתימה תאריך
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 4'ד נספח

 מינימום שכר וחוק זרים עובדים חוק לפי הרשעות היעדר בדבר תצהיר

 

 : ___/___/____ תאריך

 לכבוד

 וגהות לבטיחות המוסד

 ולגהות לבטיחות המוסד

 "את 22"ה מזא' רח

 .ג.נ.,א

 

 מינימום שכר וחוקעבירות לפי חוק עובדים זרים  - תצהיר

 

 להצהיר עלי כי שהוזהרתי לאחר.ז._________________ ת"מ ________________________ הח אני

 :כדלהלן בזאת מצהיר, כן אעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים צפוי אהיה וכי האמת כל את

 .המציע מטעם להצהיר ומוסמך____________________ )להלן: "המציע"(   נציג אני •

וההגדרות המצויות בו ובתמיכה  1976 -זה נעשה בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו תצהיר •

 ובעל המציע הורשע לא, זה תצהירי מתן מועד עד לביצוע סקרלאספקת שירותים  03/24' מס פומבי זמכרל

 להגשת האחרון למועד שעד הרי - עבירות משתי ביותר הורשעו ואם, עבירות משתי ביותר אליו זיקה

 .האחרונה ההרשעה ממועד לפחות אחת שנה תחלוף /חלפה, במכרז ההצעות

 אעביר, במכרז ההצעות להגשת האחרון למועד עד זה תצהיר בבסיס העומדות בעובדות שינוי ויהיה במידה •

 (.ובהסכם במכרז)כהגדרתו  המזמין לנציג לאלתר המידע את

 

   

 חתימה  תאריך

 

 אישור

 

 המוכר___________.  בפני הופיע________  ביום כי בזה מאשר, דין עורך, ________ מטה החתום אני

 כולה האמת את לומר עליו כי שהזהרתיו ולאחר' _________ מס זהות תעודת פי על שזיהיתיו/  אישית לי

 דלעיל הצהרתו נכונות אישר, כן יעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים צפוי יהיה וכי, בלבד האמת ואת

 .עליה וחתם

   

 חתימה  תאריך
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  'ה נספח

 הצעות מייל תנאים להגשת הצעות באמצעות תיבת  

מבקש בזה  המוסד bid@osh.org.ilבכתובת הצעות מייל לתוגשנה באמצעות תיבת  זהההצעות למכרז  .1

כמפורט במסמכי המכרז  ,ולגהות לבטיחות מוסדה לביצוע סקרים עבור יחידת המחקר שלהצעות 

הצעות, מייל להנמצאים באתר האינטרנט של המוסד לבטיחות וגהות. הצעה שלא תוגש באמצעות תיבת 

 במועד שנקבע, באופן הקבוע להלן, או הצעה שלא תכלול את כל הפרטים הנדרשים, עשויה שלא להישקל. 

  לתשומת ליבכם: .2

 bid@osh.org.ilבכתובת  הצעותהמייל ללא תתאפשר כל הגשת הצעה להליך זה שלא באמצעות תיבת  .2.1

 שני קבצים כלהלן:ההגשה תתבצע באמצעות  .2.2

לאספקת שירותים לביצוע סקר מתמשך בקרב עובדים אשר בוחן את  3/24מכרז כל מסמכי  .2.2.1

, על נספחיהם וכל המסמכים שיש לצרף כמפורט תנאי העבודה, תחלואה, תאונות ושלומות נפשית

לסרוק תשומת לב המציעים שאין בשום אופן למסמכי המכרז, למעט טופס הצעת המחיר.  2.4בסעיף 

 המכרז. את טופס הצעת המחיר עם יתר מסמכי

ישמר תחת השם "טופס הצעת מחיר" וישלח במייל  טופס הצעת המחיר חתום וללא מחיקות  .2.2.2

מסמכים, האחד לעיון הועדה המקצועית והשני יפתח רק  2)במייל יהיו  3/24יחד עם מסמכי מכרז 

 בשלב בשני(

המועד האחרון להגשת הצעות וזאת בהתאם לשיקול המוסד לבטיחות וגהות יהיה רשאי לדחות את  .2.3

 דעתו הבלעדי. 

וחלק יוגש שלא  דיגיטליתהמוסד לבטיחות וגהות יהיה רשאי להחליט כי חלק מההצעה יוגש כהצעה  .2.4

 . דיגיטליתכהצעה 

הצעות או לשנותה, למעט מייל המובהר, כי לא תהיה אפשרות לכל אדם לראות הצעה שהוגשה לתיבת  .2.5

במועד פתיחת תיבת  במוסד לבטיחות ולגהותהיכולת לראות את ההצעות ע"י הגורמים המורשים 

 . מתיבת המיילההצעות 

דקות לפני מועד ההגשה הנקוב  120מומלץ להגיש ההצעה עד  - ההצעותמייל אופן הגשת ההצעה בתיבת  .3

 בהליך. 

 בעיות טכניות ותמיכה:  .4

וגהות לא יהיה אחראי לכל נזק שיגרם למציע כתוצאה מכשלים טכניים ו/או הפסד  המוסד לבטיחות 4.1

בגין כשל טכני ו/או חוסר תשומת לב של המציע. מציע, אשר וסד בהליך כתוצאה מאי קבלת הצעה במ

לא תתקבל כל טענה על תקלה ו/או כשל  ,bid@osh.org.ilכתובת בהודעה לנתקל בבעיה טכנית יפנה 

מקרות התקלה ו/או הכשל הטכני, ובכל מקרה לא יאוחר  מידיבאופן  דלמוסשלא יודיע טכני, ממציע 

. המוסד במיילשעות )מתוכם יום עבודה אחד לפחות( טרם המועד האחרון להגשת הצעות,  48 -מ

מתחייב לדחות את המועד האחרון להגשת הצעות או לפסול בדיעבד את ההליך  ולבטיחות וגהות אינ

 כשל שנמסרה הודעה בגינם כאמור.  בגין תקלה ו/או

אינו אחראי ולא יהיה אחראי באופן כלשהו לפעילותן התקינה של רשת הטלפון ו/או  המוסד  4.2

האינטרנט, על כל רכיביהן ולא תישא באחריות להפסקות, הפרעות, ניתוקים, נזקים, הוצאות, מניעת 

ין במסגרת ההליך ו/או כתוצאה ממנו. רווח וכיו"ב, אשר ייגרמו למשתתף בהליך, במישרין ו/או בעקיפ

כל משתתף מצהיר כי ידוע לו שהשתתפות בהליך כפופה לזמינות ותקינות רשת האינטרנט ועל כן לא 

כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה  ויהיה רשאי להעלות כנגד המוסד לבטיחות וגהות ו/או מי מטעמ
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יחור, כשל טכני או עקב כל סיבה אחרת בגין נזק שיגרם לו ו/או למי מטעמו עקב טעות, תקלה, א

 הנוגעת לרשתות התקשורת האמורות. 

 מועד קבלתה של ההצעה:  .5

ההצעות, ביום ובשעה שתקבע כמועד האחרון להגשת מייל רק הימצאותה בפועל של ההצעה, בתיבת  5.1

 .הצעות בהליך, תחשב כהגשת הצעה

היא השעה אשר תחשב לצורך קביעת מועד של המוסד לבטיחות וגהות תיבת המייל שעת קבלת ההצעה ב 5.2

 .הגשת ההצעה )ולא מועד שליחתה(, יש לקחת זאת בחשבון בעת שליחת ההצעה

 
 אישור תאימות:  .6

 הנוסח המלא והמחייב של המסמכים להליך זה נמצא באתר האינטרנט של המוסד לבטיחות וגהות.  6.1

ת, המפורטים במסמך זה וכן לתנאים עם הגשת הצעתו להליך, המציע מסכים בזאת לכל התנאים והתניו 6.2

 והתניות המופיעים במסמכי ההליך שפורסמו באתר האינטרנט של המוסד לבטיחות וגהות.

 

 


